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SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LAS AUDITORIAS EXTERNAS

n virtual 2020

PLAZO EN PORCENTAJE DE
UNIDADDE | DIMENSION | FECHA FECHA
No. | DESCRIPCION DELHALLAZGo |ACCIONCORRECTIVAODE|  gpyerryg | DESCRIPCIONDE | yepypape | - pELas | INICIACIO | TERMINACION | SEMANAS AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS AVANCEFISICODE | peponsasLe
MEJORA LAS METAS DELAS EJECUCION DE LAS
LAS METAS METAS | NMETAS METAS
METAS
'CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020 Las acciones correspondientes ain se encuentran en etapa de eiaboracion. La Oficina de Control Interno deja Constancia que no Se presentaron evidencias.
Corte 31 de Marzo de 2021 La Oficina de Control Interno deja constancia que no se presentaron evidencias.  Corte 30 de Junio de 2021. Al dia de hoy se cuenta con el concepto emitido por el Dr CESAR ARIAS y con varios avances en cuanto al RIT, sin embargo para los trabajadores oficiales no es
oligst I calficacndel desenpeno, e o Gbiemo acionl nos et s ifcacidel document e gobiemo Gorporatv e ks et e Gt 12 da Nermbre e 2021, E i 3 da vy s 1z i i con o Dr Casr s e o par hear 8 prsencin
de la Junta Directiva.
Corta 31 de Mrzo e 2022 Se tene e proyect de Reglament Intrno de Tabajo, a ia e hy ya s tene programado parafa Jnta Direct e a primera semana dl mes de mayo u aprobaci y posterir socilzacién y divgacén. Corte 30 de Junio de 2022 51 s vable medr a caldad dl Irzha]u en
la entidad, por lo que una vez se socialice el RITcon los trabajadores, se debe establecer un procedimiento que permita hacer dicha medicién y calificacién. Se tiene programada la socializacion para el dia 22 de septiembre de la presente vigencia. Se adjunta el Acta No. 35 del Cimite Instituional de Gestiony
pefio
Corte 30 de Septiembre de 2022 El Reglamento Interno de Trabajo fue aprobado mediante: Resmuunn No 230 de 2022, poseriomnent fossoclzado o fnconeios s Metline 5. malan coeo Rutucorl y o ofuarsdenengestin y e encuenrspubicado en b atara de i entidc. P
Caluara posibigas Control Interno Queda pendiente el procedimiento de como se realizara el ermita medir el Metrolinea y su Corte 2022 A la fecha se hicieron IT de acuerdo con e
s ‘mmxnw participacion de los trabajadores y los sindicatos en cuanto a la politica de desconexién laboral pam znurz si proceder a crear e implemetar el re;pecuva procedimiento de evaluacion.
Pethtouston Esta skuacién no Corte 15 de Marzo de 2023 se solicita el cerre del hallazgo ya tema las pautas en el Reglamento Interno de Trabajo socializado mediante la circular 07 de Secretaria General el dia 21 de diciembre de 2022. Se anexa la Gircular No. 07 de 2022 y el Radicado
ottt permite medir 13 No. mediante el cual se solcta el cierre cel hallaz
Snaempeno de 05 Gestgn en el 30 de Junio de 2023 S ¢t proyectand o procedineino e cualpuede ser apicado con ines de meloraen la efecuclon de las funcones de s trabajadores, Postriomente dichoprecedimelnt debe s sometido @ aprobacin del Comite Instucional de Gestion y Desempefo.
B ente  Gestor no tiene funcionaios,y planes | complmiento de las Corte 30 de Septiembre de 2023 Se tiene proyectado la Evaluacion de Desempeio: Definicién y &mbito de aplicacidn de la evaluacion de desempeio con la que se calfica el rendimiento de s trabajadores de Metrolinea. De igual manera se esté implementado el procedimiento el cual se encuentra en
implementados los mecaniamos que| 3 S €5 Viable se o vomedinaton on caso|  funcionos de lo rifcaciones pars poseirmen se resrtac s Comite Il e ety desempeno- Ednci nore sculzacén Rt o e Tibifo etrsgado o ol sbogado o Jrge Aberto Vers Wil Gerencia
2| oritan medr 6f desemperio de 1os Ia evaluacion empleacos, s cuales | Procedimiento 1 2/12/2021 | 30/03/2022 17 re de 2023 Se observo el borrador del Reglamento Interno de Trabajo, evidenciando que e el Capitulo 18 “Evaluacidn de Desempefio” que tiene como_finalidad medir y analizar el desempeio y de los trabajadores oficiales en busca del continuo de sus niveles 80% Secretaria General Recurso
Pincionarios. de desempeio Talencias enta | Gmbién deben estar e etcenday. ¥ eficacia, y del logro de las metas institucionales de la empresa. Por otra parte esta pendiente la elaboracion del procedimiento para la aplcacion del mismo y ser aprobado por el comité Insttucional de Gestién y Desempefio Humano
ejecucion de labores e | orientados ol Corte 024 Se esta elaborando un plan de trabajo acorde a la estructura de la planta que pueda ser aplicado teniendo en cuenta las metas medibles que aporten al logro institucional de la empresa, igualmente el formato y su respectiva adopcidn a la entidad, posteriormente aprobado por el
incumplimiertos en as | cumplimients de fos cional de Desempefio y socializacion con los trabajadores y directivos con el fin e establecer la periodicidad en que se aplicara la evaluacion
funciones designadas | objetivos de Ia entidad. d s s "
enlos perfles de Se adelanto la revision del Manual de funciones en cuanto a las competencias laborales para los cargos de los trabajadores oficiales, llegando a la conclusidn que dichas competencias deben tenerse en cuenta en el formato que se elabore para la aplicacién de a evaluacidn de desempefio.
Para establecer la metodologia a aplicar en la evaluacion de desempeio se revisd por parte del drea de talento humano las guias establecidas por la Comision Nacional del Servicio v, el Departamento de Administracion Publica DAFP y el Acuerdo 6176 de 2018 Comisién Nacional del Servicio Giv, donde
establce I fralidad, oo concepie lgel d 1 slcacin d il ds Desempet erenco oo conclsén o e  esrtar of ot ntcionslde Geston  Desergeo s Metoline 5., Qe ol 1 tene ampleado decarer scinsusis o plca b vsluacinde desarpso o
la Ley 909 de 2004, Sin embargo en el ambito de medir la gestién y valorer individuales y el evaluado, midiendo el impacto positivo o negativo en el logro de las met: Ia metodologia a apl en cuenta las
directrices encontradas en las guias.
P o etror et un fome pr patedeldr d et hman sl Qe 5 el o afstsen e ragaments o de b en of Copll XI 1 artclos dl 5 54, o s deben sarse s dicaiones de o fncién bl  scorde o ossbajadores aficiles e s e, ory
continaur con la creacion del proceso que regira la ap eglamento Intemo de Trabajo se presentard por parte del drea de Talento Humano el proceso y el formato para la aplicacién de la evaluacion de desempefo y se continuara con el cronograma
establecido para socializar a 0s trabajadores y sindicatos,
Corte 30 de Septiembre de 2024
Teiendo en cuent 3 sctulzacén al Relaments Intamo rent ot nomadaes  poltics aplale 0 uncanarios s present s Secretar genr o borador dlReglament It par e ) ok d Geston y Desepelopas sprobacén, s como o format o procediment pra
anlicacion de la evaluacion de desempefio en herramienta de excel. la necesidad e oara aue a actualizacidn del Realamento Interno como el formato v revisado por un aboaado externo. se atiende el envio al v se esoera aue
A 31 de diembre de 2019, el CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020
municipio de Piedecuesta debia $305 Todos los municipios se encuentran al dia en el desembolso de sus aportes, Se reite cuenta de cobro enviada al Gnico municiplo que tiene_desembolso de aportes programado para 2020 (Municipio de Firidablanca).
millones de aportes de la vigencia del La Oficina de Control Interno defa constancia que esta Pendiente evidencias de la efectividad de la solicitud (cuenta de cobro)
afio 2017, los cuales o se_ habian| Remit cuentas de cobro con | o i 1y i i Corte 31 de Marzo de 20
cancelado dado que no estaban|el clculo de los aportes s 2 - Apore| TP delas Ala fecha los municipios del AMB se encuentran al dia en el desembolso de los aportes de acuerdo al convenio POr otra en trémite la solicitud de reprogramacipén de los recursos de la Nacién vigencia 2019 que se encuentran pendientes por desembolsar. Adjunto evidencia Direccion de Planeacién
5 |incluidos en su presupuesto de dicho| timestraimente 2 los o coimancincon | daustas del conveniol gnyas e cobro N Yy E— B de a solicitud 2 la UMUS (soportes 1y 1.1) 100%
periodo. Segin actas del Comits | municipios mientras se Peiiesda por o1 oug|de_cofivnciacién por . ) Corte 30 de Junio de 2021 )
Fiduciaro, se indic que estos aportes | encuentre vigente el convenio | 0015 parte del municipio Para el trémite de reprogramacién de los recursos de la Nacién vigencia 2019, se debe llevar a cabo el CONFIS que tendrd lugar en el mes de octubre 2021
se incluirfan en el presupuesto- del de cofinanciacin.. -3
periodo 2019, Sin embargo, se 1 dia 05/05/2021 se evidencio un ingreso de recursos en la Cta, Cte. 184909141 de Metrolinea Municipio de Piedecuesta por valor de $ 305,213.602,00 Sr adjunta correo electronico de Fidubogota como evidenica
evidencia su ingreso en las cuentas de
1a fiducia hasta el afto 2020
ORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020
En acta No. 040 del 17 de septiembre de 2020 se realizo el Comité Fiduciario donde se solcts revisar el reglamento incluyendo la obligacion de presentar a la Junta Directiva los informes trimestrales. Quedo como compromiso por parte de la Fiduciaria Bogota presentar en el proximo comite la actualizacion del
1. Modificar reglamento del reglamento. Se adjunta acta No 040
C:Ir::‘u: :;Z“?Li’;ﬁ’, e(r; ;\;anlo Reglamento 1 Corte 31 de Marzo de 2021 100%
£ actas de Junta Directva de 2019 Semmetaro e Sl 130 de Maro de 2021 I it Bogot reitsAcualzackn dl anusl e Inversiones -, Metroines, St oren . Comoseinfrmd  control nemo encoredel 29 d dciembrsde 2020, revsado el tam o pre de s FduciraGogor y Metoline se denct qu en ot No. 04 de
T e etentn o mresamacin do Es fundamental que se contrato suscrito entre Metrolinea y Fidubogota se delega la funcion de secretaria del comite  la Fiduciaria Bogota. Se adjunta olrosi 04, por lo anterior no requiere cambiar esta delegaci
o o oo el Comtd realice seguimiento a la Contol Trterno de constanda que revisado Ot i o, 04 6 focha 28 6o Agoto e 2009 Vo que I s Derma Tarcers Sequmient del Conta  Comite Fiducrior Se condla un Comit Fuearo o cus Gobe et conformede, PO Liera ) Un elegac de o Fiucia o uien haga sus vecs,
Fiucirio conta aoicidad indnda ejecucion delas quien actuara como Secretario de la misma, debera asistir ¥ participara en "
en convenio de cofinanciacien. Para cl actidades del Comié
periodo 2019, la entidad  solo PR
suministra el acta No 39 que cubre e o
octubre 2018 a junio 2019, lo cual teiondt on coenta e
indica que el Comité no estd o e e | seguimiento ala
sesionando  segin la periodicidad| e"c;g o de la realizacién de las CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020 B Gerencia
4 |indicada en el reglamento. rsdo reuniones estableckdas 11172020 | 31/12/2020 9 En Junta Directiva del 11 de diciembre de 2020 se realizo a presentacion del informe sobre el Comité Fiduciario No. 040. Se adjunta presentacion. Dreenca
De igual manera, debe revisarse la|2- Remitir losinformes ala | SUPEVISIOn financiera |y generacign de Informe 1 100% irector Financiero
xistente entre _lo| Junta Directiva de los aportes del informes En Junta Directiva realizada el 11/12/2020 se presento el Informe de Cornite Fiduciario. Se adjuna Constancia
indicado en el Convenio y el e e
Reglamento del Comité respecto con| :::. a: :a::w':n
el Secretario de las reuniones, dado o renone mor
que en Reglamento se indica que e e s
Secretario es un funcionario de la P e
Fiducia en tanto que en el Convenio indicados en e
indica que debe ser el Gerente| convenio por cada ente
Financiero del ente gestor (En este ¥ municipio. CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020
caso, el Director Financiero). 3. Buscar los mecanismos Se adjunta borrador del oficio para firmas y remitr a cada municipio
para que se logren realizar los
comites de forma trimestral oficio 1 Corte 31 de Marzo de 2021 100%
€106 de enero de 2021 Ia Fiduciaria Bogota nos reite os oficios con envidencia del recibido. Se adjunta cor
1 09/03/2021 e e s Ricados Nos, 365-366-367 365  cada uno de os municiioscon ol oot e Salcara G0egaciony conimacion d encargo. v v a oo el Comite Fiduciart com 1o estabiece.¢f Conveni de Coffnanciacio. S anexa correo lectorico com evidencia def clocion
2 Comite para el dia 09/04/2021
Se solictaron las ~ conciliaciones
bencaras e o recursos del oty
del periodo 2019 al inicio de Ia
o s embargn, estos
documentos no se encontraron en su
momento dentro del archivo de la CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020
Compafia,  Por tal motio, la ARGHIVO Cresr unprotoclo Mentener una social *Formato 24-110.0.1.F1 Formato control préstamo de documentos *Formato 24-110.0.2.F0 Formato testigo afuera *Formato 24-110.0.1.G0 Guia para atencién de consultas o préstamo de documentos. Se adjuntan formatos
i6n tuvo que ser reconstruidal trazabilidad sobre la jalizar las adecuadas o g p o 0GOS pa IS e e .
ormac a de prestamo de | acion | Fazabil prici e mareioce La Oficina de Control Interno deja constancia que [os formatos antes mencionados estan creados (algunos desde la vigencia 2017) y subidos en el software de neogestion a dispocision de los funcionarios para su respectivo uso. Pendiente elaboracion de Protocolo y aplicacion del misio ARCHIVO: Responsable del
por I Contadora pare.efectos. de| o renivos e geston pare | 221226100 de los ticas d rotocolo 1 1/11/2020(  31/12/2020 9 100% e e et
5 |nuestra revisidn. Es de resaltar que 13| oo en casa ocamentos dela (pmveedores) quela Corte 31 de Marzo de 202
:J;V::"i’:tmd:: o 'jjem?rg‘r“a‘rm: enti in de Para mantner la trazabilidad de la docuentacion se esta poniendo en practica la Guia para la Atencion de Consultas o Prestamo Documental Cnmgn 24-110.0.1.G0 y el formato Control Prestamo de Documentos 24-110.0.1.F1 los cuales se anexan como evidenica
de elaborado y revisado, debido a que
fueron nuevamente elaboradas.
arte, es importante
ue el formato de las|
. -
u;!‘:::; ot i;(;’\:’:g:;c’\::‘ ol o | sencanet & un conto Formato 1 1/11/2020(  31/12/2020 9 i latoos dejndo s anioedad Lo & i 100% R Commotot
ieac do 1 bt an eveman v it En el formato se esta incluyendo la fecha de las Ia antigiedad. La son revisadas por la oficina de Control Interno. FORMATO: Contabilidad




Se identifica una partida conciliatoria
con fecha del 20 de febrero de 2019
por valor de $7,788,107, la cual
cuenta con 314 dias de antigiedad |
que al corte no fue subsanada.

Realizar las gestiones.

necesarias con la Fiduciaria

para aclarar y legalizar esta
partid

La Fiduciaria realice los
rocedimientos
necesarios para la
depuracién de esta
partida.

Depurar partidas
conciliatorias, que
conllevan a antigedad
significativa sobre las
mismas, asf como la
posible perdida de
recursos

Oficio

Comité

2/12/2021

31/12/2022

(CORYE 15 DE DICIEMERE DE 2020 S2 e et decobea e 25 dedienre o o pogo e esta crencs. L Ofcs de okl o defaconianca i da 23 e e e e o o, 1799 a gt slcando b cechuron de o Retencon de Indisrey Comerc . Pl por
verificar a efectividad del mismo. Corte 31 de Marzo de 2021 A la fecha la fduciaria Bogota no ha realizado el reintegro. Se ha solicitado por correo de enero 26 de 2021 y cobro en diciembre 22 de 2020. Se remite por correo las evidencias. 1. Se volvid a tratar el tema en el Comité
Fuciro del & de s da 2031y o defscondtancia n dl forne e nteventori l conoata 6 fducin. Lo Fduciara no ha dado 10spucsta, Corte 12 de Noviembre de 2021 Sa voMi 8 6atr 1 temo an o Comits uciro 4o de octibre do 2031 y s def condncia en ol informe de nerventor l
contrato de fiducia. La Fiduciaria no ha dado respuesta. Corte 31 de Mrzo de 2022 Se ha citado, pero no se ha podido programar Comité Fiduciario porque los municipios no confirman su asistencia. Corte 30 de Junio de 2022 La Oficina de Control deja Cansana que solicitada a informacion pertienente
e e o el cabo ke e del i e prosamadapa el mes de Al preerts vigenc, e aifns e e No. 861 e fche 14/07/2022 medente e sl e okt anplckn el para o mpirierts de s acion de mefors.
Corte 30 de Septiembre de

Se adjunta correo de los dias i do julio, 18 de agosto y 06 y 20 septiembre donde se ests solicitando el reintegro de los recursos, e igualmente la trazabilidad de las respuestas por parte de Ia Fiduciaria Bogota. al respecto en correo del dia la Sefiora Gladys Cecilia Rojas en calidad de Coordinadora de Negocios
Fiduciarios Regional Oriente de la Fiduciaria Bogota manifiesta que el area tributaria estd encargada de la devolucion de los mismos. En comite del 23 de septiembre se expuso el tema y la Fiduciaria Bogota manifiesta el compromiso de reintegrar esos valores, a o cual se solicta realizarlo antes del 30 de noviembre
de esa vigencia. A lo que ellos responden que ya se hizo el tramite ante la Alcaldia de Piedecuesta y esté en espera de la respuesta pero igualmente ellos como Fiduciaria Bogota se hacen responsables de estos recursos.

Corte 12 Diciembre de 2022 En comité del 24 de noviembre se expuso el tema y ante esta situacion Metrolinea solicito que esta observacién quede subsanada antes del 9 de diciembre de 2022. 100%
e aiinia o de tzreriora.
15 de Marzo de 2
el Comite i de fecha 27 d febrero de 2023 s expusso nuevamente el tema y fidubogota manifesta que se oficio en el mes de Enero de 2023 nuevamente a la secetaria de Hacienda del municipio de Piedecuesta reiterando la solicitud de devolucion de dicho dinero.
e anexan los oficios de fechas 13 de Octubre de 2022 y Enero 16 de 2023 enviados a la Secretaria de Hacienda del Municipio de Piedecuesta mediante los cuales se solicita la devolucion de la retencion en la fuente a titulo de impuesto de Industria y Comercio ICA.
CORTE 15 DE DICIEMBRE DE 2020 En Corte 31 de Mrzo de 2022acta No. 040 del 17 de septiembre e 2020 se realizo el Comité Fiduciario donde se solicitd el pago oportuno de este valor. Se adjunta Acta No 040. La Oficina de Control Interno deja constancia que queda pendiente Ia efectividad de o
manifestado en el Comite. Corte 31 de Marzo de 2021 Se tratara nuevamente el tema en comite del proximo 09 de abril de 2021 La Oficina de Control Interno defa constancia que queda pendiente Ia efectividad de lo manifestado en el Comite del 17/09/2020 Corte 30 de junio de 2021 Se volvio a tratar el
tema en el Comité Fiduciarlo del 9 de abril de 2021 y se dej constancia en el informe de interventoria al contrato de fiducia. La Fiduciaria no ha dado respuesta. Se adjuta el Acta No. 41 y el Informe de Interventoria No. 41.
Corte 12 de Noviembre de 2021 Se volvié a tratar el tema en el Comité Fiduciario del 6 de octubre de 2021y se dej6 constancia en el informe de interventorfa al contrato de fiducia. La Fiduciaria no ha dado respuesta. Corte 31 de Marzo de 2022 Se ha citado, pero no se ha podido programar Com
Fiduciario porque os municipios no confirman su asistencia. - Se tiene programa reunion para el proximo 22 de Abril. Se adjunta correo electronico donde se evidencia la soliccitud. Corte 30 de Junio de 2022 La Oficina de Control deja constancia que solcitada la informacion pertienente verifico que no se llevo
& cabo i reurion dl Comite Fiducai programada pora o mes e Abide o prente vigenciz. Se djuta ol Radcado o, 861 de fecha 14/07/2022 mediante fcal s sl amplcion el plzo pra el cumplmieto de o 2ccion d mejor. Corte 30 de Septiembre de 2022 Se presents en comité del 23
de septiembre de 2022 en el cual La Fiduciaria de Bogotd manifiesta realizar el compromiso de reintegrar estos valores. Se adjunta correo donde se solicita copia del acta. 12Di le 2022 _En comité del 24 de noviembre se expuso el tema y la Fiduciaria Bogota manifiestd que ellos ya realizaron el
rimite nte i Aclda 6 Podecust s en csporn o a e ers Qusmens oo comb Fuciars Bogota 2 Poceh responsaies e et ecrson. Ante st SN METOInEA i que esta observacién quede subsanada antes del 9 de diciembre de 2022, pero al corte de este informe no hemos
tenido respuesta por parte de la fiduciaria.
Corte 15 de Marzo de 2023 100%

En el Comite Fiduciario de fecha 27 de febrero de 2023 se expusso nuevamente el tema y fidubogota manifesta que se oficio en el mes de Enero de 2023 nuevamente a la secetaria de Hacienda del municipio de- Piedecuesta reiterando Ia solicitud de devolucion de dicho dinero.
Se anexan los oficiosde fechas 13 de Octubre de 2022 y Enero 16 de 2023 enviados a la Secretaria de Hacienda del Municipio de Piedecuesta mediante los cuales se slicita Ia devolucion de Ia retencion en la fuente a itulo de impuesto de Industria y Comercio ICA.

Corte 30 de 2

Mediante Resolucién 07100 del 24 de mayo de 2023 de la Secretaria de Hacienda del Municipio de Piedecuesta autorizan la devolucion el valor $7.788.000 por concepto de retencién aplicada al Consorcio Portal Piedecuesta quien es Autoretenedora del Impuesto de Industria y Comercio. A la fecha del segumiento
Ya se realizo la adicién de los recursos reintegrados por el Municipio de Piedecuesta por valor de $7.788.000 al encargo 1090200107607 de la fuente 9967 de Ia cuenta de Metrolinea S.A

Director Financiero







