
RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024

METROLÍNEA S.A.

NICEFORO RINCON GARCIA

GERENTE (S.)



INFRAESTRUCTURA

TIPO MUNICIPIO CANTIDAD OPERATIVAS
FUERA DE

SERVICIO

SIN 
OPERAR

SIN

TERMINAR

ESTACIONES 
CENTRALES

BUCARAMANGA 11 4 7

FLORIDABLANCA 11 1 10

PIEDECUESTA 3 3

ESTACIONES PUERTA 
DERECHA

CRA 27 Y 33 BUCARAMANGA 6 6

ESTACIONES DE 
TRANSFERENCIA BUCARAMANGA 3 3

PORTALES

BUCARAMANGA 1 1

FLORIDABLANCA 1 1

GIRON 1 1

PIEDECUESTA 1 1

TOTALES 38 10 26 1 1



FLOTA OPERATIVA 



ALIANZAS OPERACIONALES 

FERIA LA MAS VACANA – BUCARAMANGA

• Acuerdo con TPC (Ruta integrada 44)

• Florida – Provenza – Cenfer

• 1.680 viajes  en el mes de septiembre 

de 2024

FERIA DULCE DE FLORIDABLANCA

• Alianza comercial (Feria)

• Ruta del Masivo RDF: 7.244 Validaciones

• Ruta Complementaria del Masivo P14: 

41.029 Validaciones

• Ruta Integrada 50: 3.653 viajes



• Enero de 2024, - 455.104 
usuarios validados.

• Noviembre de 2024,  631.586 
usuarios validados

DEMANDA DE PASAJEROS  



La evasion en las diferentes 
estaciones una cultura que 
afecta las finanzas del 
Sistema.

CONTROL DE EVASIÓN

Se dispuso de personal de 
apoyo para su control. 
 Estación UIS

 Estación San Mateo

 Estación Chorreras

 Estación Provenza

 Estación Cañaveral



Presupuesto Aprobado
$34.004 Millones

Reducciones PRESUPUESTO FINAL

Presupuesto Final 
$22.729 Millones

Reducción 
$11.275 Millones

PRESUPUESTO 2024



Presupuesto de Ingresos
$14.559 Millones

Ente Gestor Inversion SITM

Inversión SITM
$8.848 Millones

Recursos Ente Gestor
$5.710 Millones

Ejecución Presupuesto de Gastos
$13.673 Millones

Funcionamiento y operación del SITM Inversion SITM

Inversión SITM
$3.671 Millones

Funcionamiento y operación del SITM
$10.002 Millones

EJECUCION PRESUPUESTAL



Ajustes por indexación y limites de cofinanciación, Ley 310 de 1996, Otrosí No 7, Clausula 5ª 
17 de agosto de 2005 por la Nación, el Municipio de Bucaramanga, el Área metropolitana de Bucaramanga y Metrolínea S.A. (aportes 70/30)

CONVENIO DE COFINANCIACION 

DEL SITM

$ 367,253,072,569

$ 2,000,000,000

$ 96,382,844,592

$ 12,121,021,629

$ 12,777,936,632

$ 24,470,519,199

$ 13,112,205,485

APORTES

NACION

AREA METROPOLITANA

MCPIO BUCARAMANGA

MCPIO GIRON

MCPIO PIEDECUESTA

MCPIO FLORIDABLANCA

GOBERNACION SDER

TOTAL: $528.117.600.106

$ 4,112,225,971

$ 256,755,970

$ 8,568,480,940

$ 1,024,304,416

$ 1,018,304,305

$ 2,095,733,941

$ 1,212,016,591

TOTAL POR PAGAR

NACION

AREA METROPOLITANA

MCPIO BUCARAMANGA

MCPIO GIRON

MCPIO PIEDECUESTA

MCPIO FLORIDABLANCA

GOBERNACION SDER

TOTAL: $18.287.822.134



100% organizado a 2024 (ley

general de archivo 594 de 2000)

Archivo Central 2003 - 2023

Nota: Archivo de Gestión en proceso de organización

ARCHIVO



METROLINEA APOYA A LOS  

EMPRENDEDORES

48
FERIAS

ARTESANIAS

TEXTILES

BISUTERIA

CALZADO

PLANTAS ORNAMENTALES

PERFUMERIA

Beneficiamos a  240  EMPRENDEDORES

FERIAS METROEMPRENDE



RECONOCIMIENTO DE LA RED ECONOMÍA 

POPULAR Y SOLIDARIA

60 
Millones Anuales 

vendieron los 

emprendedores en 2024



ALIANZA COMERCIAL

FUNDACIÓN FILARMÓNICA DE SANTANDER

120

NIÑOS APOYADOS DE 

ESCASOS RECURSOS 

QUE CONSOLIDAN 

ESTUDIOS MUSICALES 

DENTRO DE LA 

ESTACIÓN PROVENZA 

OCCIDENTAL, 

BRINDANDO SU 

AUDITORIO PARA SUS 

ENSAYOS 

ORQUESTALES.



PROCESOS PENALES

35 PROCESOS PENALES EN CURSO

3 PROCESOS PENALES FALLADOS

4 PERSONAS CONDENADAS

POR VANDALISMO Y HURTO DE 
ESTACIONES (INFRAESTRUCTURA)



PASIVOS EXIGIBLES A NOVIEMBRE 
2024 

16 PROCESOS 

CONTENCIOSOS FALLADOS 

EN CONTRA

• ESTACIONES METROLINEA  

$487.548 Millones

$549.677 

MILLONES



PROCESOS JUDICIALES  EN
CURSO EN CONTRA

28 PROCESOS

• Acciones Contractuales 

$69.070 millones
$102.795 

MILLONES



LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

12 Estaciones y 3 
Portales

Estas jornadas se han desarrollado con el apoyo del AMB y los diferentes municipios 

(Empresas de aseo y alcantarillado, Bomberos)

Se realizarón  50 
jornadas de poda, 
mantenimiento y 

limpieza



Se retoma subsidio tarifario en 2024 

dirigido a 4 grupos poblacionales.

PROYECCION 

8.123 (4 AÑOS)

1839 INSCRITOS
- Estudiantes: 4.329

- Adultos mayores: 3.363

- Personas con discapacidad: 307

- Deportistas y artistas: 124

SUBSIDIO TARIFARIO 



 Mujeres 

 Niñez y 

Adolescencia 

 Personas con 

discapacidad

METROLINEA SOCIAL



FUTURO DE METROLINEA Y EL TRANSPORTE
MASIVO EN EL AMB

• Concejo de Bucaramanga otorgá
facultades al alcalde de Bucaramanga,
para disolución y liquidación de
Metrolínea S.A.

• Facultad Protempore (seis meses)

• Disolución termina con la actividad
comercial que ejerce Metrolinea S.A.

• Liquidación inicia con la disolución de la
empresa, la designación y posesión del
liquidador

ACUERDO 034 DE 2024
(29 de noviembre)



SISTEMA TRANSPORTE  MASIVO 

• Decretada la disolución e inicio de la liquidación de Metrolinea el
AMB deberá entrar a liderar de manera temporal la prestación del
servicio de transporte masivo.

• Reconstrucción Infraestructura Sistema de Transporte Masivo –
recursos convenio de Cofinanciación (contrato consultoría).

• Prestación del servicio de transporte masivo en tres etapas:

 Primera: Operación Estación UIS – Quebradaseca – Estación
Lagos (8 buses Padrones - frecuencia 8 minutos)

 Segunda: Operación Portal del Norte – Portal Giron (12 buses
Padrones – frecuencia 8 minutos)

 Tercera: Operación Troncal Quebradaseca – Portal Piedecuesta
(12 buses Padrones – frecuencia 8 minutos)

• Contratación restructuración del SITM.



www.metrolinea.gov.co

REDES SOCIALES 

Instagram: @metrolinea

Facebook: Metrolinea

X: @metrolinea

UBICACIÓN OFICINA DE 

ATENCIÓN AL USUARIO

Estación de Provenza occidental

Autopista Floridablanca N° 86-30 

Barrio Diamante II

Teléfono: (607) 692-9822 WhatsApp 

Web: 3015179379



GRACIAS


