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PORCENTAJE DE
UNIDAD DE FECHA FECHA PLAZO EN <
DE DESCRIPCION DE LAS DIMENSION DE -
No, | DESCRIPCIONDEL | ACCION CORRECTIVA O DEMEIORA |  OBIETIVO MEDIDA DE LAS INICIACION |TERMINACION|SEMANAS DE Las| AVANCE FISICO DE EJECUCION DE | AVANCE FISICODE| o cponcap ¢
HALLAZGO METAS LAS METAS LAS METAS EJECUCION DE LAS
METAS METAS METAS METAS
METAS
Se emitira una circular dirigida a los “Gircular
SECOP, se evidencid funcionarios que directa o indirectamente Publicar los  actes|Expedicidn de circular dirgida a los s itio la circul alizad el sofwa Jefe oficina A
publicaciones extemporaneas en |deberan allegar informacién documental - contractuales  denlrojfuncionarios para que alleguen la ~sesuimiento para Mnm..:. bt arsocE ﬁmu u...m:.n u..b, e Ll J ek
1 |lag ma virtual y el i a la oficina asesora juridica para del termino sefialadojdocumentacion  precontractual y <o=.mn.mq o m?ﬂzcamn i 2 2018/07/30 201812131 22 uummm_:n foch ow_u < _” nﬂa 100% i
No.37 de 2017, no se publica los |que en los términos de ley alleguen los en las normas que lo|contractual dentro de los léminos e aumaro = mw%_m L Sinlpiidisd
estudios previos. documentes y/o actos contractuales para su de |regulan. blecidos para su publi 6
publicacién.
!
Se evidencié que las hojas de * Revision de todas las hojas de
vida de la Funcidn Publica) s AFE A 3 Dar cumplimiento de |vida. : s - d
2 |reposadas en las carpetas _m“ﬂ_,_.u.ﬂ ey eion e lodas las hojas de ida. de 1, senalado porleyy |+ Utiizar los formatos >u_.mﬂ__ma=u_8 52 2018/0720 2018/12/31 2 St At 10% B s sl
contractuales no estan fimnadas ¥ procedimientos. implementados por fa funcion P! nCEnAnGs te lentida 1k NeclsorHumano
por el Jefe de Talento Humano. publica.
Revisada la etapa pera contractual del
expediente No, 077 de 2018 se evidencio que
el Radicado No. 1461 Referencia invitacion a
“Modificacion del presentar propuesta se incluyé dentro del
4 " Formato lista de cumplimienta de los requisites la solicitud del
. Ajuste a la lista de chequeo de los A el N
mwﬂ_ﬁmnwm—ﬂ_uwoﬂﬂumem_m\_._m_.‘_mmk Incluir en la hoja de nuta, lista de chequeo e Mhﬁﬁwmﬂﬂum_” %) documentos pre contractuales y al chenued Cerdfinace Medico, Suypacions) Cficina Asesora Juridica
3 Certificado Médico Ocupacional|™ acion a presentar propuesta el certificado decreto 723 de 2013 formato nn. invitacion a n_d.mmzaw “Incluir e 1d invitaciéna 2 2018/07/30 2018/08/30 4 Revisado el Software de Neo gestion se 100% Huber >1m.e. choa
. 4 madico ocupacional, propuesta incluyendo el certificado 5 : Barajas
de los contratistas Art. 18, médico ocupacional presentar propuesta el observo que fue maodificado el formato de Lista
certificado médico de Chequeo Contratacion Directa Cédigo No.
ocupacienal 32-28.11.F2 en el ltem 8.14, se incluyo el
examen medico ocupacional de ingrese y dicho
formato se encuentra disponible para su uso.
Se reviso la etapa pre-contractual del
m_ mo“:.mp_u&n _w. -w“_mﬂm %Eﬂm. m__ Se incluira en los contratos la obligacién por wwhmwwqumwxn_“muq__wmo nnoﬂ Incluir en los contratos la obligacion expediente Zn.,omw_nm uno._m <.”_..:.n_m_._n_o que
.u_r,__nw.U am_._ o q< la n:nmp”u mmm pate:del, conlratlstarde allagan kis polzg lunts la com| muam unm RoF parte dal eonliaista. de. allagar Verificacion de  los, B - damwme s nu.nmonﬁwm m_maﬂn Jefe cficina A
7 (|Pemedapagdas apo con el recibo de page expedido por la paila ljunto con la péliza &l recibo de pago 1 2018/07/30 2018/08/30 4 anco e comespondlente wla pollza e 100% 18, qfcing Asaora
de la compafiia de seguros i seguros respetiva que z . contratos |seguro; el recibo de caja No. 1190461, la pdliza Juridica
5 .. |compafia de seguros respectiva. Lo cual se expedido por la compadia de :
Confianza, sino del intermediario verificara para la aprabacion soporte el pago de la seguros respectiva de seguros del estado y el registro de
de seguro ANGLOSEG. i poliza. aprobacion de la respectiva paliza por parte de
la Jefe de la Oficina Asesora Juridica.
: e " z R do el No, 039 se
No se evidencic acta de(Se archivd en la carpela correspondiente al .moam.h..mwnﬂu__ﬂ-_mﬁ”.o(_m_o_“ MMMM.M:::HHM“«M”“ w.n:.w_ ”HMM_._ nu_”" observé que se encuentra adjunta el Acta de
5 |[finalizacién o lerminacion del|contrato No. 39 de 2017 el acta de finalizacion .n.dnmqma_nv:_ou Y cohtrate Expediente Contractual 1 2018/07/30 2018/08/30 4 Finalizacion/Entrega Cédigo 20-28.2.4.F4 yel 100% Supervisor del contrato
contrato No. 39 de 2017. o lerminacion del contrato. Ikt (S adjuntas los debldos sopories) Acta de rjc_n_meo: onn_nu 20-28.2.5.F6 |
debidamente diligenciados |




En el conirato No. 72 de 2017, el
Equipo Auditor evidencié que no
reposaban  en la  carpeta

Este Hallazgo ya fue solucionado para lo cual
se anexan las impresiones de los pagos de la

Dar cumplimiento a lo|

Revisién inmediata y archivo del cta

Revisado el expediente Contractual No. 72 de
2017 se evidencio se anexa copia de la planilla

p 4 2 A de page del SOI, la afiliacién a la ARL y sus
sefalado por ley y los[de finalizacion o terminacién del 2 i i A i
B oniraciual doclimantos de pago|ARL los cuales estaban dentro del archivo procedimientos : L 20180730 2010/08430 4 4 mMu%ﬂM_Uuam_ ”Mwﬂuﬂﬂ“mﬁ”a_“”q”_”aw“nm 100% Oficina Asesora Juridica
idad 5 i0 di d o e mencion internos j 0s soporte
eruun:: ad social, pension y|digital del contrato e i intern (Se adjuntas los debidos soportes) Cédigo 20-28.2 4.F4 debidamente
lenciadas,
Las medidas especificadas en la invitacién son
aproximadas, el consultor puede sugerir [as
medidas de acuerdo a su experiencia y a la
e oi )
ﬁnummmnﬂ_.“o&mwﬂw”” ia M__an_m__wnﬂw Ia 9.“_”5““ feimepta Con el fia, de aumenisr o8 Para el conlrato de la realizacion de la
En el contralo 125 de 2017, lajdel producto entregade cumpliendo con la ﬁﬂ“.“_MM”u M..Mnmc:m_wa“unom n””:qﬂwﬂﬂw”a_u“m_ﬂ:a_“ BJncqm_mn.‘“___nmoam_ M.M_m._mnoaﬂm&_.ﬂ 8 "o_.__._mmwoa Direccidn Técnica d
7 |magueta no cumple con las|escala establecida inicialmente. [ : e : y Reunicn del comi 2018/07/30 2018/12/31 22 e epenes oreclyaY yolicando.que lay 100% receion Tecnicade
dimensiones requeridas conlleva la vial requendos para el montaje de un y las esp nes técnicas Infraestructura
) . de un proyecto para sufnuevo  proyecto  se realizaran cumplieran con los estipulado en los estudios
Aumentar los mecanismos de verificacion en el o2 2 A 3 pa =
futura construccién comités de seguimiento a las previos y términos de referencia.
chequeo de documentos y estudios requendos 7 Y 3
ara el montaje de un nuevo clo, en los b Caciones, disefios y montaje
P = ot 1 Ry 7 del proyecto para su construccion
de > por el area
de infraestructura
En los contratos Nos. 006-019- X r " ; 0
048 de vigencia 2017, el Equipo[En los contralos de Servicios Profesionales|Soportar la fijacién def "o €1 10s estudios previos para : . En los esludios previos se establece el #nalisis
3 A i T 5 & la contratacion de  Servicios|Estudios previos del Tecnico y Economico que saporta &l valir
Auditor evidencié en la fijacion de|dejar consignado en los estudios previos la(precios de precios de : 3 7 : b W
8 s L 32 st : Prefesionales la respectiva|contrate de Prestacion 2018/07/30 2018112/31 22 eslimado del contrato de donde se pueden 100% Oficina Asesora Juridica
los precios - historicos pero la|respectiva justificacion de la fijacian de precios|acuerde al alcance del{. . & i | A o k 5
o justificacion de la fijacién de precios|de Servicios inferir los valores que se pueden asignar para
entidad no soporta la base de la|de acuerdo al alcance del contrato. contrato.
: de acuerdo al alcance del contrato. los contratos
consulta de valores consignados,
B ki Beiariae. 4 o o Bt Toma Wismaciin: diaciamenie:ds
En el SIA MISIONAL, formato F20 §ise reposan en la carpela dél cantraic nu 54| Sorractamaiiad] los soportes que reposan en la El proxima informe a presetnar es con corte a Jefe Oficina Asesora
9 1A la entidad en el _._.m_: arigen certificados de Disponibilidad y Registro origeny la fuente:dél carpeta del no.._:.m_o ¥ contar con el formata F20 1A 2018/07/20 201812131 22 31 de enero de 2019 en w._ cual se _mznﬂ en 0% Juridica
del presupuesto reporto todos los Presupuestal donde se certifica la fuente del|recurso con que'se visto bueno del area financiera en al cuenta la aprobacion del area financiera en el
codiritos come recursas) ropins, recurso y antes del cargue del formato contar|financia cada contrato. Wn::m.a Lm_.xmm gel ‘cargue de la formato antes del cargue de la informacion.
! : A informacion.
con |a revision y visto bueno del drea financiera
Se realizara la revision de todas las hojas de
En las hejas de vida de los vida de los funcionarics activos de la Dar cumplimiento de Revisién y firma de los documentos.
funcionarios se evidenciaron  [comparia y se procedera con la validacian y E y formatos que requieran por parte . : Se estan revisando las Hojas de Vida de los
I fo 3
18 iregularidades como falta de  [firma de los documentos y formatos que _MMMMMM“_W_“ vy del PE Recurso Humano y Fisicos 52" hojas:da vida 201907130 nianasn B funcionarios de la entidad 0% PE Recursi Humeno
firmas. requieran por parte del P.E. Recurso Humano y P i
Fisicos
a isi la hoja i :
Mu _-_mqmsw%__.__u_”“ m_”m o_nwm_c,%.” Realizado el seguimiento se evidencio que en
PATRICIA OLAYA GALVIS, se Revision inmediata y archivo de las el expediente de Historia Laboral de Claudia
: ; 3 : ¥ . decl iones de bienes y rentas Patricia Olaya Galvis reposan las
evidencid que no presentd |a|Se adjuntaron las declaraciones de bienes y| ; G £ 3 2 7
Declaracion de Bienes y Rentas|rentas para las vigencias 2009-2010-2011-2012 Dar cumplimiento de |comespondientes a las vigencias Declaraciones de Bienes y Rentas de las
2 : g X I I 1-] - 4- i i - = = = = 9
11 para las vigencias: 2008-2010-|2013-2014-2015, y se archivaron en Ia heja.de lo sefalado por leyy  |2008-2010-2011-2012-2013-201 Inmediato 2018/07/30 2018/08/30 4 Vigencias 2012- 2013 - 2014 - 2015-2016 57% PE Recurso Humano

2011-2012-2013-2014-2015,
incumpliendo en lo establecido en
la Ley 190 de 1995 y el Decreto
2232 de 1995.

vida

procedimientos.

2015, s en la hoja de vida de la
trabajadora Claudia Olaya,
(Se adjuntas los debidos sopories)

2017,

Quedando pendientes las vigencias 2009 -
2010 - 2011




Se revisaron las hojas de vida de
los funcienarios que se
desvincularon de Metrolinea S.A,
para la vigencia 2017, en las
cuales no se evidencid el
diligenciamiento de la Declaracion
de Bienes y Rentas

Se implementara coma requisitos para firma de
no pendientes por parte de Recurso Humana,
hacer entrega de la declaracion de bienes y
rentas ccrespondiente al afio anterior y
actualizacion de hoja de vida.

Dar cumplimiente de
lo senalado por ley y
procedimientos,

Expedir un comunicado intemo al
P.E. Recurso Humano donde se
ordene tener como requisito
necesario para la firma de no
pendientes por parte de Recurso
Humane la actualizacion de la
declaracion de Bienes y Rentas an
caso de retiro de un funcionario de
la entidad

*Coemunicado Interno al
P.E. Recurso Humano

2018/07/30

2018/08/30

Entrevistado el P.E. Recursos Humanos ¥
icos manifesto que ne le han notificado
ningn documento sobre este terna.

PE Recurso Humano

En la hoja de vida del Ingeniero
ANTONIO JOSE GRANADOS
PARRA, Gerente de Metrolinea
S:A, se evidencid que dentro de
la ‘carpeta no reposan todos los
documentos soportes para el
cumplimiento de los requisitas

Se unificaron las hojas de vida que reposan
del Ing. Antonio Granados en una sola carpeta,
actualizéndose la informacion y documentos
que soportan el cumplimianto de los requisitos

|

Dar cumplimiento de
lo sefalado per ley y
procedimientos.

Revision y unificacién inmediata de
las hojas de vida que reposan del
Ing. Antonio Granados, donde se

evidencia los documentos que
soportan el cumplimiento de los

Hoja de Vida

2018/07/30

2018/08/30

Revisado el Expadiente de la Hoja de Vida del
Ingeniero Antonio Granados Parra se evidencio
que este fue unificado, abservandose que no
repasa dentro del misme |a verificacion de los
requisitos de idoneidad y experiencia expedido
porla Alcaldia Mpal de Bucaramanga quien
realizo el nombramiento, Mediante oficio
radicado con el numero 3029 de fecha 09 de
octubre de 2018 la Subdireccion Administrativa
de la Alcaldia de Bucaramanga informa que al
momento de la posecion del Ing. Antonic Jose
Granados cumplia con todos los requisitos
exigidos en el Manual de Funciones de
Metrolinea S.A.

100%

PE Recurso Humane

En |a revisién de los Procesos
Disciplinarios de la entidad, se
evidenciaron seis (6) sumarios, el
Equipo Auditor observa presuntas
irregularidades

Se revisara, actualizara vy depurarad la
informacion correspondiente a los procesos
isciplinanios que permita una mayor claridad y
oporfunidad en la Informacion suministrada
sobre el estado de los procesos

Dar cumplimiente de
lo sefalado por ley y

Se revisara, actualizara y depurara
la informacién correspondiente a los
proceses disciplinarios

Informe

2018/07/30

201812131

22

Se actualizo el informe carrespandiente a los
precesos disciplinarios el cual se adjunta.

100%

Secretaria General

En |a revision de los Procesos
Disciplinarios de la entidad, el
Equipe Auditor evidencié un
sumario con radicado No. 001-13,
referente a un falio de primera
instancia, el cual no se comunico
la dedision proferida a Ja Division
de Registro y Control, hoja de
vida y al Centro de Aten

General de la Nacion.

Se revishra y se procedera con la
comunicacion de la decision proferida la
Division de Registro y Control, hoja de vida y al
Centro de Atencién al Publico-CAP de Ia
Procuraduria General de la Nacion

Dar cumplimiento de
lo sefalado por ley y
procedimientos.

Se revisara y se procedera con la
comunicacién de la  decisién
dentro del proceso

Cficio

2018/07/20

2018/09/30

Se comunico la decision porferida dentro del
proceso

100%

Secretaria General

Revisadas las Actas de Junta
Directiva de la entidad y en los
acuerdos Nes. 093 del 29 de
ljunio de 2016 y 095 del 23
sepliembre de 2016, de Ia

distnbucion de quidacion
complementaria PQP “Estaciones
Metrolinea” del porcentaje del
11.75%, referente al 1.87 %
asignade a procesos ju

et Al e A pronunciamientos emitidos por la Contraloria
m<_._um:ma __._.mm:_%chumnmm eniita Municipal de Bucaramanga en Auditoria

Informar  a la  Junta Directiva los

Vigencia 2017 PGA - 2018 y esperar la decision
que tome la Junta al respecto.

Poner en conocimiento
de [a Junta el
dictamen del equipo
auditor respeclo a
decisiones  lomadas
con relacion al
11.75%, referente al
1.87 % asignade a
procesas judiciales,

Citar a Junta directiva e incluir este
punto para ser tratado

Junta Directiva

2018/08/01

2018/12/31

20

Se solicite concepto a la UMUS y se proyectara
conceplo jundico para remitir nuevamente a
junta directiva

20%

Secretaria General




Revisada la informacion
entregada por la entidad, el

Equipo Auditor evidencié que la
MATRIZ DE REQUISITOS
LEGALES AMBIENTALES

contiene normalividad que no es
acorde a [os objetivos, misién y
vision del Sistema Integrado de
Transporte  Masive Metrolinea
SITM,

Actualizar la Matriz de Regquisilos Legales de
acuerdo a |o descrito en el hallazgo objeta de la
accién correctiva.

Incluir la normatividad
que es acorde a los
objetivos, misién  y
vision del SITM
Metrolinea

Actualizacion del 100% de normas
ambientales vigentes que aplican
para la entidad, contratistas y/u
operadores en la Matriz de
Requisitos Legales Ambientales.

Matriz de Requisitos
Legales Ambientales

2018/07/30

2018/12/31

22

Se evidencio la actualizacion de Ja matriz de
requisitos legales ambientales incluyendo
normas de calidad del aire y aclos
administrativos de apovechamiento forestal
amitidos para la entidad, Se eliming la
normatividad que no se encontraba acorde con
los objetives, mision y vision del SITM
Metrolinea. Se anexan fres (3) folios.

100%

P.E. Ingeniero Ambiental|

No se evidencia la aprobacion y
adopcion del Manual de Gestion
Ambiental, seguimiento y control
cualitative y cuantitalivo en lo
referente  ejecucion de las
actividades realizadas en materia
de gestion ambiental
administrativa y operacional.

Efectuar el procedimiento de aprobacién y
adopcién del Manual de Gestion Ambiental,
seguimiento y control cualilativo y cuantitativo
en lo referente a la ejecucion de las actividades
de gestion ambiental adminisirativa y
operacional.

[cualitativo y

Contar con un Manual
de Gestion Ambiental,
seguimiento y control

cuantitativo.

Elaborar, aprobar e implementar el
Manual de Gestion Ambiental

Manual de Gestion
Ambiental

2018/Q7/30

2018/M12/31

22

Se evidencié acta de comité institucional de
gestidn y desemperio No. 011 en donde “Se
presento el Sistema de Gestion Ambientai
(SGA) con sus programas, procedimientos,
politica y el PGIRS: los cuales son aprobados”.
Se anexan diez (10) folios.

100%

P.E. Ingeniero Ambiental

La entidad no cuenta con el acto
administrativo por el cual se
conforma y se adopta el
Departamento de Gestion
Ambiental en Metrolinea S.A.

Dentro de la Direccién tecnica de Planeacion
existe el cargo de Profesional Especializado
Ing. Ambiental al cual se le asignaran las
funciones establecidas en el Decreto 1299 del
22 de abril de 2008 comesponiente a las
funciones del Departamenic de Gestion
Ambiental,

Evidenciar el ejercicio

de las funciones
Ambientales en
Metrolinea

Comunicar ante autoridades
ambientales acerca am; cubrimiento

de las funciones del Departamento
de Gestion Ambientsl (DGA) a
través del P.E. Ing. Ambiental de la
entidad.

Cficio

2018/07/30

2018/12/31

2

|
Se evidenciéd que mediante los oficios radicado
| Mos.1838 y 1839 se informd al Area
Metropalitana de Bucaramanga y a la COMB
que Metrolinea S.A. tiene asignado un
funcionario que cumple las funciones y
responsabilidades de Ia figura del Dpto de
Gestion Ambiental, queda pendiente iz
confirmacion por parte-de la de la auloridad
ambiental.
Se anexan cuatro (4) folios.

50%

P.E. Ingeniero Ambiental

20

El Equipe Auditor Evidencia que
los extintores ubicados en el area
Administrativa de Metrolinea S.A
se encuentran vencidos,

Se encuentra en tramite el proceso contractual
para coniratar la compra, recargas, accesorios
y mantenimiento de los equipos
contraincendios para Metrolinea S.A,

Dar cumplimienic a las
norma de sequridad y
salud en el trabajo.

Contratar  la compra, recargas,
accesorios y mantenimiento de los
equipos contraincendios requeridos
para Metrolinea S.A,

2018/07/30

2018/09/30

Se suscribo el CPS No. 101 del 24/08/2018
con el objeto de contratar la compra, recargas,
accesarios y mantenimiento de los equipos de

contraincendios para Metrolinea S.A.

| Evidenciando el cumplimiento del mismo

e anexa la factura No. 1458, Comprabante de
Egreso No, 201800627 del 27/09/2018 yel
Acta de Finalizacion y entrega del CPS No,
| 101,
Se anexan cuatro (4) folios.

100%

Secretaria General

21

No se evidencia ejecucion
presupuestal del rubro "DISENO
E IMPLEMENTACION PLANES
AMBIENTALES" para la vigencia
2017,

jecutar el rubre "DISENO E
IMPLEMENTACION PLANES AMBIENTALES"
en los gastos de obras de infraestructura por
estar clasificados coma elegibles.

ecutar los valores
que se generen por

tramites ante
autoridades
ambientales yio

aquellas  de indole
ambiental que sean
elegibles por ser parte
de los proyectos de
infraestructura para los
cuales se considero el
rubro  objeto de |la
accion correctiva.

Ejecutar el rubre de| Disefio e
Implementacién de Planes
Ambientales en obras de
infraestruclura que se requieran y
se generen

% de gastos elegibles
cubiertos a traves del
Rubro Ambiental

2018/07/30

2018/12/31

22

Sp-evidencid inversién ambiental de la entidad
N cada contrato de obra de infraestructura
mmumoinm:._m:nn en un item denominado PMA,
También se presenta comprobante de egreso
Na. 230 para el rubro "DISENO E
IMPLEMENTACION PLANES AMBIENTALES"
para el gasto elegible de irimite de permiso de
apravechamiento forestal por valer de
$2.460.555, Se anexa un (1) folic

50%

P.E. Ingeniero Ambiental
/ Direccidn financiera




22

Los componentes de gestion de
las Tics, La infraestructura fisica
de los equipes donde se aloja el
servidor administrativo de
propiedad de METROLINEA SA,
se evidencié que no cuenta con
respaldo eléctrico (UPS) para los
equipos de computo de Ias areas
administrativas.

Se incluira en el presupuesto para la vigencia
2019, Ia necesidad de compra respaldo
eléctrico (UPS) para los equipos de computo de
las dreas administrativas,

Bnindar las
condiclones
necesarias para la
proteccion de los
equipos de computo y
con ellos la
informacian de los
mismos,

Incluir en el presupuesto para la
vigencia de 2013 la compra del
respaldo eléctrico UPS para la
' oficina administrativa de |a
compania

Plan de Adquisiciones
vigencia 2019

2018/08/30

201812/31

Se solicito por parte del Ing. de Sistemas la

inclusion en el Plan de Adquisicienes de las

UPS. LaQficina de Control itnemo evidencio

que dentro del Plan de Adquisiones fueron
incluidas las UPS

50%

Secretaria General

23

PLAN DE MEJCRAMIENTQ: No
se cumplié con la meta referente)|
a la adopcion del procedimiento|
para las bajas de los bienes

argumentar porgue no se realizé
esla accion correctiva para la
encia 20177, avance del 0%.

Expedir el procedimiento de baja de bienes o

muebles de |a entidad. ;Sirvase|activos fijos para su implementacion,

Elaboracion,
aprobacion y
aplicacion del
procedimiento de baja
los bienes o activos
obsoletes o
inservibles,

Llevar al comité Institucional de
Gestion y Desemperio el
procedimiento para su aprobacion.

Procedimiento

2018/07/30

2018/08/30

Revisado el Software de Neo gestion se
cbservé que fue elaborado, aprobado y se
encuentra disponible para su aplicacién el
Procedimiento para dar de Baja Activos Fijos y
Creacion del Comité Técnico para dar de Baja
les Activos Fijos de Metrolinea S.A, Cadigo 21-
03.1.1.PO

100%

Secretaria General

24

PLAN DE ACCION: No se
cumplié con la totalidad de la
mela; presenta avance ya que se
adjudicod el contrato pero no se
construyd el Portal del Norte para
la vigencia 2017.

Realizar sequimiento efectivo para que se
cumplan los tiempos de cronograma de la obra,
el cual se esla realizando a través de un
supervisor que Metrolinea ha destinado para
ese fin.

Realizar seguimiento y
control al cronegrama
de obra

Reuniones de Comités de Obra
Presentacion de bisemanales de
Obra
Informes Mensuales
Visitas a cbra

Comités de Cbra y
Entrega de Informes

2018/07/20

20181211

22

Para realizar sequimiento y control de la obra
se desarrollan semanalmente comites técnicos
de abra en los que participan la interventoria
Consorcio Portal Norte, el contratista de obra
Ismacol S.A. y Metrolinea con cada uno de ios
especialistas del proyeclo. Adicional a esto se
solicitan informes semanales, quincenales y
mensuales en los que tambien se realiza el
seguimiento técnico, social y ambiental al
proyeclo. La construccién del porial del Norle
lleva un avance del 32%, teniendose como
fecha de terminacién de la obra para el 14 de
septiembre de 2019, Se anexan 10 folios
como evidencia.

50%

Direccion de
Infraestructura

25

No se cumplio con Ia
Construccicn de la Estacion y del
puente peatonal en Ciudadela
Real de Minas

Iniciar la planeacion del proyecto para viabilidad
por parte de la UMUS y Ministerio de
Transporte

Construccion de |a
estacion en la
Ciudadela Real de
Minas

Realizar Estudios Técnicos
Presentacion del Proyecto UMUS
Elaberar &l proceso de licitacién para
la construccion del proyecto
Desarrollar proceso de adjudicacion
y construccién del proyecto

Reuniones y comités
semanales de
seguimiento

2018/07/30

201812131

22

En mision realizada per los funcionarios del

Banco Mundial en el mes de septiembre de
2018 se tomo la decision de suspender el
avance del proyecto de la estacion central a
ubicar en la ciudadela real de minas
definiéndose que los recursos se trasladen al
proyecto de un paso peatonal (a desnivel)
requerido para el Ponal de Girén

0%

Direccion de
Infraestructura

26

La Asamblea de Accionistas no
habia aprobado los estados
financieros,

Se citara a Asamblea extraordinaria de
accionistas para tratar el tema de aprobacién
de los estados financieros con cierre a 31 de
diciembre de 2017, dado que en sesion 024 del
26 de junio de 2018 se suspendié la aprobacién
hasta tanto se realicen consultas referentes a
los mismos a la Revisoria Fiscal y Contaduria
General de la Nacion

Aprobacion de estados
Financieros a 31 de
diciembre de 2017

Citar a Asamblea extraardinaria de
Accionistas para tratar el tema de
probacion de los estados financieros
@ 31 de dictembre de 2017,

Acta de Asamblea

2018/07/30

2018/12/131

22

Se aprobaron los estados financieros mediante
acta de Asamblea No 025 de fecha 04 de
sepliembre de 2018

100%

Secretaria General

27

El Equipo técnico Auditor a través
de Inspecciones visuales logrd
apreciar filtraciones de agua en la
placa superior del tinel de
lransferencia de la estacion de
Provenza.

Se realizo impermeabilizacion del area donde
se presento la humedad.

Realizar levantamiento de humedades y
reparaciones para programar su
mantenimienta.

Realizar
mantenimiento
preventivo y correctivo
a las estaciones del
sistema

Realizar inventario de humedades y
reparaciones

Visitas periodicas a
estaciones para defectar|
anomalias

2018/07/30

2018/12/31

22

Desde |a Direccién de Infraestructura se viene
adelantando el levantamiento e inventario de
las humedades y demas reparaciones
necesanas a la infraestructura del sistema con
el fin de incluir su reparacion y mantenimiento
correctivo y preventivo en la vigencia 2019,

50%

Direccion de
Infraestructura




28

Neo se encuentran en
funcienamiento y habilitado los
accesos a las rampas que
camunican I puentes
peatonales con las estaciones de
Metrolinea la Isia y Provenza. 1

Realizar los ajustes necesarios para la puesta
en funcionamiento de la rampa de la estacion
la Ista.

La rampa de la estacion Provenza ya fue
puesta en funcionamiente.

Puesta en
funcionamiento de la
rampa Estacion la Isia

Realizar comité con el operador del
sistema TISA para finalizar los

Comité de Clerre
Seguimiento a
modificaciones

ga de las cbras a
TISA

2018/07/30

2018/12/31

22

Las rampas del costado sur de las estaciones
Provenza y La Isla fuercn entregadas a TISA y
actualmente se encuentran en funcionamiento,

100%

Direccién de
Infraestructura

29

La entidad no cuenta con litulares|
de las areas de Infraestructura y
Planeacién desde hace mas de 6
meses.

Se citara a Junta Directiva para revisar y definir
la estructura organizacional de |a entidad de
acuerdo a circunstancias actuales

Definir la estructura
organizacional de la
entidad

Lievar a Junta Directiva el tema
correspondiente a la revision y
inicion de la estructura
organizacional de la entidad de
acuerdo a circunstancias actuales

Acta de Junta Directiva

2018/07/30

201812131

Mediante resolucion No. 2017 del 14 de
noviembre de 2018 ¥ acta de posesion No.
004-18 se efectuo el nombramiento de la Arq.
Claudia Patricia Unbe Rodnguez en el cargo de
Director Tecnice 09 grado 2 de libre
nombramiento y remacion en la dependencia
de Planacion.

50%

Gerencia General

30

Metrclinea S.A, cubrira el
funcionamienio del Portal de
Giron con buses conver I

El municipio de Girén hace parte del proceso
de expansion de la operacién del sistema, y
ante las realidades actuales de los operadores
se hace necesario buscar allerntivas para
lograr la operacién en este municipio; para
alcanzar este fin y de acuerdo a un esquema
operacional y en el marco del acuerdo
metropolitano 030/2017 y del acuerdo

lo cual desnaturaliza el sistema
de transporte masivo en el Arga
Metropolitana

T politano 006/2018 se disefio un
cronograma de trabajo para lograr la solucian
definitiva con la participacion de los
concesionarios de operacion, el concesionario
de control y recaudo y las empresas de
transporte canvencional.

Lo anterier fundamento en igual sentido a la
respuesta dada al presunto hallazgo N*33 en
documento remisona al Plan de Mejoramiento

Defiir el esquema
operacional definitivo y
las condiciones de
viculacion de flota

Cumplimiento del conograma de
actividades del acuerdo
metropolitanc 006/2018

Cronograma acuerdo
006/2018

2018/07/30

2019/08/30

57

En el pasado mes de Diciembre de 2018 el
Ente Gestor presento ante los concesionarios
del sist y ante los transp es la linea
base del transporte donde se evidencia la
|necesidad de adelantar un plan para solucionar
la problematica de los habitantes del AMB, en
ese orden de ideas para la semana del 18 de
Diciembre se inicio el proceso de socializacién
de una propuesta operativa conjunta, al
respecto los operadores saolicitaran un plazo
hasta el 21 de enero de 2019 para presentar
una propusta operativa no solo para Inicio de
operacion en giron sino para el norte y la
consolidacion del servicio del sistema
Adicionalente por recomendacion de la UMUS
y del Banco Mundial |a infraestructura de la
estacion de giron requiere unas obras
complementarias las cuales estan en proceso
de diseno y posterior contratacion. El plan

e} ional comp esta disefiado para

r el 1 de Enero de 2020

0%

Gerencia General y
todas las areas de la
entidad

31

Relraso en la construccion d
portal de Norte

—®

Es preciso aclarar que el conirato de obra para
la contruccion del Portal del Norte se firmo el
07 de diciembre de 2017 y el acta de inicio se
firmo el15 de marzo de 2018 con un plazo de
ejecucion de 18 meses y se realizara el
seguimiento efectivo para que se cumplan los
tiempos de cronograma de la obra, el cual se
esta realizando a través de un supervisor que
Metrolinea ha destinade para ese fin.

Realizar seguimiento y
cantrol al crenograma
de obra

Reuniones de Comités de Qbra,
Seguimientos bisemanales de Obra
e
Informes de Interventona

Comités de Obra e
Informes de Interventoria

2018/07/30

201812121

Para realizar seguimiento y control de la cbra
se desarrollan semanaimente comites 1écnicos
de obra en los que participan la interventeria
Consorclo Portal Norte, el contratista de obra
Ismocol S A, y Metrolinea con cada une de los
especialistas del proyecto. Adicional a esto se
solicitan informes semanales, quincenales y
mensuales en los que tambien se realiza el
seguimiento técnico, social y ambiental al
proyecio. La construccion del portal del Norte
lleva un avance del 32%., teniendose como
fecha de terminacion de la cbra para el 14 de
septiembre de 2019. Se anexan 10 folios
como evidencia.

50%

[

Direccion de
Infraestructura
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La entidad” no cuenta con
mecanismos: para el pago de las
Sentencias Judiciales y/o Laudos
Arbitrales, y asi mismo no ha
cluido en sus presupuestos
anuales las apropiaciones
necesarias para cubnr las
posibles  perdidas de las
obligacicnes a su cargo.

Adelantar |as acciones de tipo administrativo v,
juridicas para que los municipios del area
metropalitana de Bucaramanga. que
suscribieron el convenio de cofinanciacion
realicen los aportes, al Sistema Integrade de
Transporte Masivo - Metrolinea, para que el
Ente Gestor, realice los pagos de las
Sentencias y Conciliacicnes originadas en su
mayor parte por laudos fallades en contra de
Metrolinea S.A. derivados de los contratos de
construccion del SITM

Recaudar los recursos
por aportes, traspasos
Y trasferencias
municipales
destinados a la
financiacion de los
Gastos  del  Ente
Gestor entre los
cuales esta el pago de
{Sentencias ¥
Conciliaciones

De forma trnmestral se enwviara
cuenta de cobro a cada uno de los
municipios que  suscribieron el
convenio de cofinanciacién para la
caonsiruccion del Sistema Integrado
de Transporte Masivo - SITM, donde
ita el pago de los aportes
aprobados en el presupuesto

Cuentas de  Cobro,
mesas de  trabajo,
conciliaciones

2018/07/30

2018/12/21

22

Mediante Acta de Junta Directiva No. 104 de
lembre 18 de 2018, los miembros de Junta
Directiva no aprobaron recursos provenientes
de los municipios para el rubro de Sentencias y
conciliaciones., de acuerdo al mandato de las
miembros de Asamblea en reunion de junia 26
de 2018, donde se determina que Metrolinea
S.A., debe asumir el 100% de las pages de los
procesos judiciales, Por lo tanio no se
adelantaran reuniones no cuentas de cobro a
los municipio

100%

Director Financiero
Tesorera

33

llegalidad de la Rutas

Si bien nos apartamos de las posiciones
expuestas por el organo de contrel, éstas nos
aboca a revisar las acluaciones hasta hoay
surtidas, en aras de tomar decisiones para una
mejor calidad del servicio del SITM para lo cusl
se lienen contepladas las actividades dej
cronograma del acuerde metropolitanc 006 de
2018, donde se adelnatara:

Mesas de trabajo con los operadores, en aras
de tomar decisiones en |as diferentes etapas
previstag en el cronograma que hace parte
integral del Acuerdo Metropalitano No. 006 de
2018. (Sg anexa).

R

Coemplementarias, incumplimiento
a los contratos de concesién

Revisian|al debido cumplimiento del
funcionamiento de los Comités de operacién,
de aperatores y de planeacion del sistema
Metrolinda. —acta de revi ion (1 mes).

Una vez revisados los reglamentos de cada
comité y verificado que estos no se han venido
llevande a cabo, especificamente el los de
operacion y planeacion, se procedera a hacer
las respectivas convocatorias en aras de que
las decisjones del SITM sean adoptadas a
través de los respectivos comités conforme a lo
reglado ¢n los contratos de operacién.

Revisién| de la cobertura inicial vrs retarno de
inversior de cada uno de los contratos de
onmqmn,,n.v_:_ vista con la actual cobertura
operacional y areas de expansion del SITM.

Revisar las
actuaciones hasta hoy
surlidas, en aras de
tomar decisiones para
una mejor calidad del
servicio del SITM

Mesas de trabajo con los
operadores, en aras de tomar
decisiones en las diferentes etapas
previstas en el cronograma que
hace parte integral del Acuerdo
Metropolitano No. 006 de 2018.
(agosto 2019),

Revision al debido cumplimiento del
namiento de los Comités de
n, de operadores y de
planeacién del sistema Melrolinea.
— acta de revision (1 mes).

Una vez revisados los reglamentos
de cada comité y verificado que
estos no se han venido llevandoa
cabo, especificamente el |os de
operacion y planeacion, se
procedera a hacer |as respectivas
convocatorias en aras de que las
decisiones del SITM sean adoptadas
a lravés de los respectivos comités
conforme a lo reglado en los
contratos de operacion,

Revision de la cobertura inicial vrs
retomo de inversion de cada unc de
los contratos de operacion, vista con
la actual cobertura operacional y
dreas de expansion del SITM,

Mesas de trabajo

Comités de aperacion
de operaderes y de
planeacion del sistema
Metrolinea.

2018/08/01

2019/08/30

52

Las pruebas piloto hoy rutas complementarias
cuentan con la aprobacidn del AMB en su
condicion de autoridad metropolitana de
trasnporte fueron reglamentadas inicialmente
con el acuerde 030 de digiembre de 2017 y
posteriommente ratificado con el acuerdo 006,
En ese orden de ideas ya se presento la linea
base y estamos a la espera de la propuesta
operativa gue presentan los operadores el
proximo 21 de Enero de 2019

30%

Gerencia General

34

Trasgresion al debido proceso y
el derecho a la libre asociacién
sindical incumplimiento a
tratados Internacionales.

Dar cumplimiento a normas que regulan el
ejercicio| de la aclividad sindical, evitando
sanciongs que afecten a la entidad.

Socializar con el personal directivo las actas y
acuerdos suscritos y que se encuentren
vigentes entre la entidad y los sindicatos

Dar cumplimiento a las
normas que regulan el
ejercicio de la
actividad sindical y a
los: acuerdos suscritos
entre la entidad y los
sindicatos.

‘Socializar con el personal directivo
las actas y acuerdos suscritos y que
se& encuentren vigentes entre la
entidad v los sindicatos.

Comité de Gerencia

2018/07/30

2018/09/30

No se realizo ninguna actividad ai respecto

0%

PE Recurse humano

LAURA ISABEL

RODRIGUEZ CARDBZO

Asesor Ofigina de @ontrol Interno
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