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Dos encuestas de percepcion enfocada a seguridad y comedidad, gue han sido anteriarmente elaboradas, estdn pendientes de aprobacion, La Oficina de Control
= lE _aggacénﬁaﬂggzaﬁ&%gagmuﬁﬁn&&qmmmnggﬁ.
Subcomponente 5 Disefio y aplicacion de una herramienta para la recopilacion - | Profesional Universitario [
Relacienamiento con el ciudadano de la informacién sobre la satisfaccion del usuario. Mercadeo CON CORTE AL 15 DE DICIEMBRE DE 2020
Con respecto a este tema, desde el area de TI, se creg un espacio en la pagina Web, para crear encuestas, igualmente se colabaro en el farmateo de la encuesta
proporcionada por el drea de Planeacidn a traves de los formularios de gocgel, esta encuesta es en la nube y se tabula automaticamente, se adjuntan evidencias.
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