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1. Revision semestral del
comportamiento  de  Ia
ejecucion presupuestal para

Andlisis y  estudio
financierc sobre una
posible  reduccitn
presupuestal.

Direccién

Finshiar Informe 2

01-07-13
toma de decisiones que evite|

un déficit financiero,

31-12-13 26

Ejecucion
Ingresos/Ejecucion de
Gastos

100%

26
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| *Mayor control a los gastos administrativos de la empresa
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* Mesas de ._._.m_uao con funcionarios delegados de la Superintendencia de|
Puertos y Transporte: 1) Febrero 05 de 2012 en la ciudad de Bogotd en las
instalaciones de la Superintendencia, 2) Agosto en Junta Directiva de Metrolinea
en la sala de Juntas del Despacho del Alcalde de Bucaramanga, 3) Noviembre 15
se realizé una mesa de trabajo en las instalaciones de Metrolinea, Noviembre 21
Y 22 de 2012 los funcionarios de Superpuertos realizaron visita a Metrolinea.

* Se hardn mesas de trabajo con los Directivos de la Entidad para evaluar el
comportamiento de los ingresos y gastos de la vigencia con el fin de tomar las
medidas presupuestales pertinentes que conduzcan a evitar el déficit finanaciero,
La Direccién Financiera informard a la gerencia que las acciones se deben tomar
con el fin de optimizar los recursos de la entidad para la vigencia del 2013.

* Lla Direccion Financiera sugerird a la Secretaria General entre otras las
siguientes politicas de austeridad en el gasto publico:

* Reduccion de gastos en telefonfa Celular.
(mantenimientos, servicios piblicos, compras y suministros, tc.).

* El jefe de presupuesto previo andlisis y estudio de la ejecucién presupuestal
presentd una propuesta a la gerencia con el fin de aplazar gastos, teniendo en
cuenta que los ingresos de la Entidad no han sido lo suficientemente necesarios
para atender los gastos presupuestados para la vigencia 2013. En ese orden de
ideas, la Gerendia produce la resolucion N° 529 de Septiembre 17 de 2013 donde
se aplazaron gastos hasta por la suma de $540.000.000.

1. Andlisis de los
documentos Conpes y los
convenios de cofinanciacién
sobre la obligacién de los,
acclonistas

Direccién

Financiera 01-07-12

Oficio 1

. Aspectos de
dpo financiero | Gestign para la

consecudion de los

-31-12-12 26

N/A

1 100%

%

26

26

* Se han enviado las cuentas de cobro a los Municipios accionistas del SITM
sobre los aportes establecidos en los documentos Conpes.

* Se estd a la espera de la firma de! otrosi nimero 7 por parte det Ministro de|
I§<am..53imadnmﬂa=§§_a=gu§mnm_ﬂmb§
que debe hacer el Municipio accionista de Floridablanca como consecuencia dé
prorroga de los-aportes hasta el afio 2020,

aportes de los accionistas para los gasots de funcionamiento se basa en que
estos deben recaudarse anualmente en el mes de Septiembre por un valor valor
total de mil doscientos millones de pesos Mcte. ($1.200.000.000.00)

* Las proyecciones que realizara l2 direccion financiera con el fin de obtener los|

aportes de los

accionistas para el
funcionamiento del [2- Comunicacion a los

Ente Gestor.  |accionistas sobre el valor de|
aportes a transferir a
Metrolinea.

Direccion

Financiera Cica 8

01-07-12

31-12-14 130

Aportes
presupuestados/Aport|
es recibidos

85%

111

* Se han eriviado las respectivas cuentas de cobro a los Municipios accionistas ¥
se han hecho las gestiones pertinentes para que los Municipios transfieran los
aportes.

* Se han enviado comunicaciones a los diferentes secretarios de Haciends a los

Municipios accienistas (Bucaramanga, Girén, Piedecuesta, Floridablanca).

e



3. Cuenta de cobro a los
accionistas.

Direccidn
Financiera

Cuenta de cobro

10

01-07-12

31-12-14

130

NfA

80%

104

* Se enviaron las cuentas de cobro correspondientes al primer trimestre del 2013
en el mes de Marzo.

* Del Municipio de Bucaramanga, por gestion hecha por la Direccidn Financiera
se obtuvo un aporte de $500.000.000 segtin certificado de registro presupuestal
N° 8487 del 24 de Septiembre del 2013. Se continia realizando gestion ante la
Alcaldia de Girén y demas municipios accionistas para obtener los aportes con
destino al funcionamiento del ente gestor.

Compensacion de
pérdidas

acumuladas

1. Propuesta para enjugar
pérdidas acumuladas

Direccién
Financiera

Propuesta

01-07-12

31-12-12

26

NfA

100%

26

26

26

* la Asamblea general de accionistas realizada en el mes de Marzo de 2013
aprobd enjugar el superdvit del balance de 2012 con las pérdidas acumuladas
que venian a 31 de Diciembre de 2011. Reduciéndose las pérdidas acumuladas
de cuatro mil setecientos millones ($4.700.000.000.00) a tres mil ochocientos
millones ($3.800.000.000.00) y se proyecta que para el afio 2014 y 2015, e
déficit acumulado se reduzca a cero (0).

2. Presentacion a la
Asamblea General  de
Accionistas del proyectc de!
distibucion de utilidades,
para enjugar pérdidas.

Direccion
Financiera

01-07-12

31-12-15

183

Indicadores de
liquidez y rentabilidad

55%

100

* Se presentd a la Asamblea General de Accionistas lo correspondiente al
|superdvit del 2012 autorizandose enjugar con Jas pérdidas acumuladas del 2011,
esperandose que en los afios siguientes |a Entidad obtenga superavit y se le de el
mismo tratamiento que se le dio en el 2012 de:conformidad con lo establecido en
ef Cédigo de Comercio.

*La Asamblea General realizada en Marzo de 2013 dispuso que el superdvit que
obtuvo METROLINEA 5.A. como ente gestor del SITM se flevara para compensar|
las pérdidas acumuladas que ha tenido la Entidad. Se espera que en la medida
en que el Ente Gestor obtenga superdvit, éste vaya cubriendo las pérdidas
|acumuladas. No sobra resaltar que parte de las pérdidas acumuladas no
necesariamente obedecen a salida de dinero, ya que parte de ellas obedecen a
las dey acion: o amortizaciones de sus activos.

1. Implementar estrategias.
comunicativas para
incentivar el uso del SITM.

Direccidn de
Planeacion,
Departamento de
Prensa y
Comunicaciones

Campaiias

01-07-12

31-12-13

78

Nimero de campafias
realizadas en el
periodo

25%

20

& Veo Mal con el convenio realizado con la
Alcaldia Municipal de Bucaramanga con e fin de incentivar el uso y cuidado del
SITM en el Area Metropolitana de Bucaramanga.

* Mantener informada la comunidad con la publicacién del boletin diaric de
prensa que es divulgade a través de los medios de comunicacion de la regicn,
informando sobre los Uitimos acontecimientos del SITM.

* La oficina de prensa ejecuts periddicamente rondas de medios, haciendo
visitas a los principales medios de comunicacion de la regidn con funcionarios del
ente gestor para resolver inquieludes de la comunidad.

* Mensualmente el ente gestor publica el periédico institucional que es distribuido
a los usuarios del SITM y a los principales gremios, mnmam..n_mm privadas y
entidades del estado, informanda sobre el acontecer de METROLINEA S.A.

* Uso de los sistemas de informacién en las estaciones para dar a conocer a los
usuarios la aplicacion de campafias o noticias de Gltima hora que afecten la
operacién del SITM.

* Aplicacién de planes de medios donde se involucran los medios de|
comunicacion de la regién para divulgar las campanas del SITM, los dos dltimos
afios, la Alcaldfa de Bucaramanga ha financiado estos planes de medios.

* Realizacion de actividades de pedagogia social, como apoyo a las actividades|
que realiza el Departamento de Mercadeo:

* Charlas en Universidades y colegios, donde se distribuyeron gratuitamente
6.000 terjetas para acceder al SITM.

¥ Charlas en barrios con la comunidad en compaiifa de profesionales del ente|
qgestor para resolver dudas sobre la operacion del SITM y distribucidn de tarjetas!
gratuitamente.

* _Recarridos nedandaicas con di

2. Campafa de pedagogia
sacial del SITM (caravanas)

Prensa y
Comunicaciones

Personas

01-06-11

31-12-11

30

Caravanas

100%

30

30

30

* La estrategia se desarroilé en el Municipio de Piedecuesta, se realizaron 100
recorridos en fos que se movilizaron 3.000 pasajeros y se regalaron 1.270
tarjetas. Estas campafias se realizaron los dias Sabados y Domingos.




Amenaza de
bilidad del
Sistema
trolinea por
encia de
)asajeros

Socializacién
permanente del
SITM

3. Campafia de cooperacion|
Cémara de  Comercio
Bucaramanga, socializacion
fase 1, Municipio de
Piedecuesta.

Prensa y
Comunicaciones
(Camara de
Comericio
Bucaramanga)

Campaiia

09-07-12

16-07-12

Secializacién y
volanteo del SITM

100%

* Actividad BTL (Bellow the Line) donde 20 promotores se desempefiaron como
gufas del SITM ilustrando a los usuarios del Municipio de Piedecuesta sobre el
funcionamiento de las rutes alimentadoras, troncales y pretroncales del SITM;
suministrando a fa comunidad material impreso sobre esta informacion.

* La Cémara de Comercio de Bucaramanga contraté una agencia de publicidad
que disefid una estrategia para el apoyo a la socializacidn de la 11 fase del SITM
(Municipio de Piedecuesta) que denominé la ruta verde, METROLINEA S.A. se
encargd de la coordinacion de las diferentes actividades realizadas. (Se anexa en
CD fotografias de los eventos realizados).

* Las actividades que se realizaron en el marco de la estrategia de la ruta verde
fueron:

* Tomas de barrios en los sectores aferentes a la puesta en marcha de Ia fase II,
* Sodializacion en las estaciones del SITM con 20 promotores que se encargaron
de suministrar informacién sobre las rutas y el uso del SITM.

* Entrega de mapas sobre fas rutas de la II fase.

* Entrega de 10.000 tarjetas 2 potenciales usuarios.

* Recorridos pedagdgicos gratuitos en buses alimentadores y padrones desde los.
barrios aferentes a las rutas de la I fase para dar a conocer los diferentes
recorridos.

4. Convenio
interadministrativo

Metrolinea SA. y |
Electrificado-a de Santander

Prensa y
Comunicaciones

Convenio

01-07-10

30-08-12

113

Publicidad y cultura
ciudadana

100%

113

113

113

* Convenio interadministrativo N. 105. Aunar esfuerzos entre las partes para
desarrollar una campafia publicitaria de cultura ciudadana que contendrd
mensajes de la ESSA y Metrolinea S.A. enfocados al respeto por la
infraestructura, el medio ambiente, el uso racional de energfa, legalidad
ciudadana, entre otros temas de interés general y de aporte a la n:#ca
ciudadana a través de elementos publicitarios del SITM.

5. Convenio|
interadministrativo
Metrofinea S.A. -
Gobemacién de Santander
N. 2019 de 2012

Prensa y
Comunicaciones

Convenio

24-04-13

30-06-13

10

Socializacion

100%

10

10

10

2019 de 2012. Promodionar, incentivar y mm_._m_v__.nma a la dudadania Buzm el uso
del SITM asi como el fortalecimiento de la cultura dudadana dentro del SITM
haciendo prevalecer el amor, respeto y tolerancia como articuladores de la
presente estrategia frente al uso del SITM.

* El convenio se dio inicio el 22 de Abril y culminé el 12 de Junio de 2013. Se
realizaron los siguientes eventos:

* Viemes de tertulia (se realizaban eventos culturales en las principales
estaciones del STTM).

* Concurso de fotografia donde los usuarios del SITM participaban por premios
de tarjetas recargadas.

* se realizaron rutas pedagdgicas donde se seleccionaron 10 colegios del drea
metropolitana para dictar taller de uso del SITM y cultura ciudadana.

* Los actores en la ruta fue una estrategia donde 20 promotores se tomaban las
estaciones de METROLINEA S.A. para destacar los buenos y malos habitos de los
usuarios y difundir el buen uso del SITM.

* Durante la ejecucidn del convenio se distribuyeron 10000 tarjetas recargadas

con 1 nacaie rada una -

6. Fomentar la realizacion
de convenios con empresas
del sector privado, dirigidos

ciudadana en el uso del
SImM

i

Direccién de
Planeacidn,

al fomentoc de la cultura|Departamento de

Mercadeo

Convenios

01-07-12

31-12-13

78

Convenios a realizar
con las empresas del
sector privado

100%

78

* Gestionar ante las empresas del sector privado CONVenios para incentivar el Uso
del SITM,

* Se llevo a cabo una campafia con el sector privade La Polar de marca
compartida llamada "Unidos por el desarrolio cultural de nuestra region® en las
estaciones del SITM, en donde se hizo entrega de material publicitario, souvenir,
sombrillas, lapiceros, calendarios, etc. para los usuarios del SITM junto con
publicidad de La Polar.

* El segundo convenio se refiere a la liga de natacién, en donde se realizaron los,
estudios previos, los cuales fueron revisados por la Oficina Asesora Juridica de|
METROLINEA S.A. siendo presentados a las directivas de la liga de natacion
quienes manifestaron que por falta de presupuesto no se podia llevar a cabo el
convenio interadministrativo. Sin embargo, las directivas de Ja liga manifiestan su|
intencién de ejecutar el convenio en el afio 2014 siempre y cuando dispongan del

presupuesto necesario nara su efecucion




7. Campana de pedagogia
social del SITM

Departamento de
Mercadeo

Personas

10.863

24-07-12

17-08-12

Socializacion del SITM

10

100%

* Sensibilizar a la poblacion de la Universidad Pontificia Bolivariana, Colegios y
SENA sede Floridablanca y Piedecuesta sobre el sentido de pertenencia, para
que usen el sistema y creen un estilo de vida y una nueva cultura ciudadana que
convoque a la convivencia en armonia, al buen comportamiento, a ls solidaridad,
al respeto propio y por & ofro, al respeto de normas bdsicas de utilizacidn del
SITM en nuestra cdudad e involucrarios en las actividades de capacitacién e

informacidn a otras personas que tienen prevencidn en el uso del sistema por

falta de conocimiento del servicio.

8. Campafia de pedagogial
social del STTM

Departamento de
Mercadeo

Personas

15.620

21-08-12

03-08-12

Socializacion del STTM

13

100%

* Sensibilizar a la poblacidn de 12 colegios y MacPollo sobre el sentido de
pertenencia, para que usen el sistema y creen un estilo de vida y una nueva
cultura cudadana que convoque a la convivencia en armonia, al buen
comportamiento, a la solidaridad, al respeto propio y por el otro, al respeto de
normas bésicas de utilizacién del SITM en nuestra ciudad e involucrarlos en las|
actividades de capacitacion e informacién a otras personas que tenen
prevencion en el uso del sistema por falta de conocimiento del servicio.

9. Campaiia de pedagogia
social det STTM

Departamento de
Mercadeo

Personas

270.592

06-09-12

02-10-12

Socializacion del STTM

15

100%

* Sensibilizar a la poblacién estudiantil de 13 instituciones, ICBF y la emisora
Ofimpica Stéreo (impactos oyentes) sobre el sentido de pertenencia, para que|
usen el sistema y creen un estilo de vida y una nueva cultura ciudadana que
convoque a la convivencia en armonia, al buen comportamiento, a la solidaridad,
al respeto propio y por el otro, al respeto de normas bdsicas de utilizacién del
SITM en nuestra ciudad e involucrarlos en las actividades de capacitacion e
informacién a otras personas que tienen prevencion en el uso del sistema por
falta de conocimiento del servicio.

10. Campaiia de pedagogia
social del STTM

Mercadeo

Departamento de|

Personas

1.176

03-10-12

02-11-12

Visi

100%

* Sensibilizar a los empleados de la Alcaldia de Bucaramanga, a Madres Cabeza
de Familia y a la EMAB (Empresa de Aseo) y limpieza urbana, Secretarias de
Despacho de la Alcaldia de Bucaramanga y Comité de Desarrollo Ciudad Norte
sobre el sentido de pertenencia, para que usen el sistema y creen un estilo de
vida y una nueva cultura ciudadana que convoque a la convivencia en armonia, ai
buen comportamiento, a la solidaridad, al respeto propio y por el otro, al respeto)
de normas bésicas de utilizacién del SITM en nuestra ciudad e involucrarios en
las actividades de capacitacion e informacin a ofras personas que tienen
prevencion en el uso del sistema por faita de conocimiento del servicio. De igual
manera, se llevo a cabo la actividad del dia de los nifios, en la cual participaron
nifios y padres del Municipio de Floridablanca y del Norte de la Ciudad, en donde
se desarrolld una campaiia de sensibilizacién y sodializacion del SITM.

11. Campafia de pedagogia
social del SITM

Departamento de
~ Mercadeo

Personas

250

06-11-12

02-12-12

Socializacién

100%

Se llevé a cabo una campaiia de pedagogia social con el Consejo de Gobierno del
Municipio de Floridablanca en donde se habid del SITM, se hizo entrega de

|material publicitario, se hizo entrega de tarjetas recargables a todos los

asistentes. Sensibilizar a la poblacion sobre el sentido de pertenenda, para que
usen el sistema y creen un estilo de vida y una nueva cultura ciudadana que
convoque a la convivencia en armonia, al buen comportamiento, a la solidaridad,
al respeto propio y por el otro, al respeto de normas bésicas de utilizacién del
SITM en nuestra ciudad e involucrarios en las actividades de capacitacién e
informacion a otras personas que tienen prevencidn en el uso del sistema por
falta de conocimiento del servicio.

12. Campafia de pedagogial
social del SITM y toma de
barrios.

Departamento de|
Mercadeo

Personas

2.700

24-11-12

05-12-12

Visitas

36

100%

* Se llevd a cabo una campafia "Trabajando cada dia por ser mejores” en donde
se visitaron 36 barrios de la Ciudad, en donde el usuario vivia una experiencia
dentro del SITM (bus alimentador}, donde se explicaba como utilizar la tarjeta
inteligente, de igual forma sus beneficios, ensefiar y fortalecer a los participantes
acerca de la cultura ciudadana y del uso correcto de los beneficios del SITM.

* Reposicionamiento de la marca en el segmento geografico seleccionado
(Bucaramanga 'y su Area Metropolitana) cambiando la percepcién que los
usuarios tienen acerca del SITM generando un voz a voz positiva de los multiples
beneficios que ofrece e SITM.

* Captacion de clientes potenciales por medio de la creacién de una experiencia
de consume directa con el STTM.

* Ensefiar y fortalecer a los consumidores acerca de la cultura ciudadana y uso|
correcto de los elementos que Metrolinea S.A. pone a disposicion para uso de|

todos.




13. Campaiia de pedagogia
social del SITM

Departamento de|
Mercadeo

Personas

40.000

26-11-12

05-12-12

|Socializacién del SITM

100%

* Semana de la discapacidad.

*Acompafiar a la comunidad Santandereana en condicion de discapacidad en la
celebracion Internacional de la semana alusiva a ellos, fortaleicenod los lazos
entre Metrolinea y los usuarios del SITM.

* Socializar en Bucramanga y su Area Metropolitana toda la informacion
necesaria para la creacion y fortalecimiento de la cultura ciudadana en los
usuarios del SITM, aportando a las politicas de Metrolinea como medio de
transporte incluyente.

*Fortalecimiento de la pedagogia ciudadana en la correcta utilziacién del SITM,
asi como la concientizacién y respeto por los espacios para la comunidad en
condicién de dicapacidad.

* Sodalizacion y sensibilizacion a los operadores del SITM (Metrocinco,
Zo<___~m_..._o& _ucmgzuc la E@.ﬂn_o: @m =_._ mejor servicio a los usuarios,

14. Campafia de pedagogia
social del STTM

Departamento de
Mercadeo

Personas

400

03-12-12

03-12-12

Socializacion del SITM

100%

Se __m& a cabo una campafia de monm__wmn_oz junto con la Alcaldia de
Bucaramanga en donde se habld de los beneficios del SITM, se hizo entrega de
material publicitario a todos los docentes y rectores de los Colegios Publicos de;
Bucaramanga.

15, Prueba Pioto por una
Navidad Feliz y Socializacion
del SITM.

Departamento de
Mercadeo

Personas

20.000

11-12-12

24-12-12

Socializacion del SITM

14

100%

Wos vinculamos directamente con el proyecto piloto,
con el Instituto Municipal de Cutitura y Turismo (IMCT) en donde se instald un
stand navidefio en la estacion de provenza occldental con el objetivo de
caracterizacion de piblico, en donde se buscaba acercar a los usuarios por
medio de personajes en donde los invitaban a la lectura, medio por el cual se
busca incentivar una cultura ciudadana y a su ver sodalizar y resaltar fos
beneficios y uso del STTM.

* En esta campaiia contamos con el apoyo de los estudiantes informadores de
horas sociales en donde se hizo entrega de cartillas informativas de las rutas del
SITM y los puntos de recarga de toda Ia ciudad; en esta oportunidad se tuvo una
socializacion precisa permitiendo que los usuarios habitaules del SITM también
conocieran el trabajo de pedagogia social que actualmente estd realizando la
Oficina de Mercaden

16, Convenic Liga de
Natacidn

Departamento de
Mercadeo

Convenio

31-01-13

31-12-13

48

Convenio de canje

50%

24

* Por medio de este convenio se busca ofrecer cursos de natacidn a funcionarics
de Metrolinea, contratistas y demds empresas asociadas para contribuir con el
desarrolio deportivo de los funcionarios y su niicleo familiar, adicional, se busca
ofrecer estos mismos cursos en colegios y universidades como obsequio por
participar en las campafias de pedagogia que realiza el drea de mercadeo.

* Se realizaron los estudios previos, los cuales fueron revisades por la Oficina
Asesora Juridica de METROLINEA S.A. siendo presentados a las directivas de la
liga de natacién quienes manifestaron que por falta de presupuesto no se podia
llevar a cabo el convenio interadministrativo. Sin embargo, las directivas de la
liga manifiestan su intencién de ejecutar el convenio en el afo 2014 siempre y
cuando dispongan del presupuesto necesario para su ejecucién.

17. Convenio La Polar

Departamento de
Mercadeo

Convenio

06-06-13

31-12-13

30

Convenio de canje

100%

30

* Por medio de este convenio se busca comercializar el 15% de los espacios
publicitarios del SITM (tarjetas sin contacto) donde La Polar y Metrolinea
realizardn una campaia impulsando el desarrollo cultural de la region, Metrolinea
recibird material publicitario y los usuarios tarjetas sin contacto.

* Se llevd a cabo una campaia de marca compartida llamada "Unidos por el
desarrollo cultural de nuestra regién" en las estaciones del SITM, en donde se
hizo entrega de material publicitario, souvenir, sombrillas, lapicercs, calendarios,
etc. para los usuarios del SITM junto con publicidad de La Polar.




18. Convenio Colegio Balbino
Garcia -Piedecuesta-

Departamento de
Mercadeo

Convenio

11-09-12

11-09-17

261

Socializacion del SITM

100%

261

*® Convenio N° 135 del 11 de Septiembre de 2012. Por medio de este convenio
un total de 10 estudiantes def grado Undécimo realizaron su trabajo social en las
estaciones del SITM; estos jévenes cumplian labores de informadores Y
sociaiizacion de temas de cultura ciudadana y normas de urbanidad.

Como apoyo a su trabajo, realizaban entrega de material publicitario, donde el
usuario encuentra informacién de las rutas, puntos de recarga y demds temas de
interés del SITM.

* Se adjunta el informe de las actividades realizadas con los estudiantes.

19, Convenio Colegio
Metropolitano - del Sur
Floridablanca-

_|Departamento de

Mercadeo

Convenio

22-10-12

22-10-17

261

Socializacién del SITM

100%

* Convenio N° 157 del 22 de Octubre de 2012. Por medio de este convenio un
total de 50 estudiantes de los grados Décimo y Undécimo realizaron su trabajo
social -en las estaciones del SITM; estos jévenes cumplian labores de
informadores y soclalizacién de temas de cultura ciudadana y normas de
urbanidad.

Como apoyo 2 su trabajo, realizaban entrega de material publicitario, donde el

usuario encuentra informacién de las rutas, puntos de recarga y demds temas de

interés del SITM. Actualmente 10 estudiantes de este grupo se encuentran

realizando labores de préclicas comerciales, donde sodalizan en instituciones
realizan i

20. Convenio Colegio
Técnico Microempresarial El
Carmen

Departamento de
Mercadeo

Convenio

En proceso

31-12-13

#IVALOR!

Socializacién del SITM

100%

#IVALOR!

‘or medic de este convenio un iantes grado Noveno
realizaron su trabajo social en las estaciones del SITM; estos jovenes cumplian
labores de informadores y socializacién de temas de cultura ciudadana ¥ normas
de urbanidad.

Como apoyo a su trabajo, realizaban entrega del periddico institucional, donde
€l usuario encuentra informacidn de las rutas, puntos de recarga y demés temas
de interés del STTM.

* Se firma el acta de inicio el B de Abril de 2013, dando inicio al convenio|
interadministrative N° 100, con una vigencia hasta el 8 de Abril del 2018; el cual
permite que 50 estudiantes de los grados 9°, 10° y 11° de la institucidn sirvan|
como informadores y guias dentro de las 17 estaciones del SITM.

Dentro de las labores que desempefian los estudiantes estin el acompaiamiento
en las campafias de pedagogia socal, ya sea en toma de barrios, centros
comerciales, plazas de mercado, colegios, y demds actividades que vinculen Ia
sncializacidn del STTM

Supervision a la
Operacion (Fase II)

1. Seguimiento a |la
operacion del servicio de la
fase II del SITM.

Direccion de
Operaciones

Informes
Trimestrales

01-07-12

01-12-14

126

— Numerc de
validadones, IPK
(Indice de pasajeros
por kildmetro),
Ingresos y Egresos de
la_nperacidn

75%

95

* Se informard a la Gerencia los valores obtenidos para cada informe e
igualmente se soclalizard y enviard al Area Metropolitana de Bucaramanga.

* Este informe de gestin se envia a la Alcaldia de Bucaramanga con copia a la
Oficina de Control Interno.

2. Revision a los
procedimientos del
concesionario de recaudo y
control.

Direccién de
Operaciones

Revisién

01-05-13

31-12-13

35

NA

30%

10

ida en que c
procedimientos del recaudador sean modificados para favorecer a los usuarios
del SITM.

3. Aplicacién al indicador de
desempefio del
concesionario

Direccién de
Operacicnes

Informes
Semestrales

01-07-13

31-07-14

56

Nivel de servicio

30%

17

cesionarios en la ejecucién de

contractuales para incentivar o castigar a los
sus labores, garantizando el cumplimiento de sus responsabilidades para el
beneficio de la operacion en general.

* Se estd tratando este punto con los funcionarios de calidad de METROLINEA

S.A. y externo con el fin de dar trdmite a los indicadores de desempefio con los
concec ine Mefrocinen u Movilizamac

4.Indicadores de la demanda
estimada

Direccion de
Planeacidn

Informes
mensuales

17

01-07-12

31-12-13

78

Nimero de pasajeros
moviiizados dia hébil

100%

78

* Se ha hecho el seguimiento mensual al comportamiento de los usuarios




1.Estudios y disefio de las
rutas pretroncales y
alimentadoras para

* Teniendo como base los estudios de la UIS, las actualizaciones y otros
estudios contratados por la Entidad, se definid el esquema operacional para la
fase IIT y IV, el cual incluye una madificacion a la manera cémo se, presta hoy el
servicio.

* En el momento de concretar este pedido de flota, teniendo en cuentz las
condiciones contractusles no alcanzaria el parque automotor del transporte

) o T1s
..sﬂn_nonﬂm__.a Bucaramanga, Floridablanca ovﬂmm%h%m Rutas 21 01-07-12 01-12-12 22 N/A 21 100% 22 22 22 convencional para que los operaderes cumplan el compromiso de disminuciond e|
y Piedecuesta con sus la sobre oferta, lo que ocasionaria que el 34% de la demanda que debe ser|
respectivos  estudios  de prestada por el transporte convencional no tendria parque automotor para
demanda y programacion prestarlo. En consideracion, se esta mirando la posibilidad de que &l SITM llegue
al 100% de cobertura, situacion que se puede dar por dos caminos: El primero,
implementar un SITP y el segundo llevar el SITM al 100%.
Las dos opciones necesitan que buses del sistema convencional presten el
servicio para el transporte masivo. !
* Teniendo como base ios estudios de la UIS se ajustara el pedido de flota con
las respectivas rutas. i
Implementacién de ]
la fase 1T * Teniendo como base los estudios de la UIS, las actualizaciones y otros estudios
contratados por la Entidad, se definié el esquema operacional para la fase III y|
2Estudio y disefio de las IV, f cual incluye una modificacién a la manera cdmo se presta hoy el servicio.
E_w,.m tncaes, pretoncales i Disefiar las rutas para * En el momento de concretar este pedido de flota, teniendo en cuenta las|
v alimentadoras pens lafosey. . Bireccion de Rutas 24 | 010113 | 300613 2% fases TNy IV del 2 80% 21 21 %6  |condiciones contractuales no alcanzaria el parque automotor del transporte
Iy IV con sus respectivos|  Planeacin SITM convencional para que los operadores cumplan el compromiso de disminuciénd |
estudios de demanda y la sobre oferta, lo que ocasionaria que el 34% de la demanda que debe ser
programacicn prestada por el transporte convencional no tendria parque automotor para
prestarlo. En consideracion, se estd mirando la posibilidad de que el SITM ilegue,
al 100% de cobertura, situacién que se puede dar por dos caminos: El primero,
implementar un SITP y el segundo llevar el SITM al 100%.
Las dos opciones necesitan que buses del sistema convencional presten el
|servicio para el treansporte masivo.
3. Exigir a los operadares % i 4 A -
Pl o8 & padido e e Flota disponible para Con base en los estudios se hard el respectivo pedido de la flota.
floa  requenda para Al g ey Buses 250 01:67:13 | 00614 48 operar las foses ILy b 50% 4 0 0 * Con la definicién de Jas rutas ya se tiene un pedido, pero hay que definir
entrada de operacion de las IV QeiZETM. primero si el SITM llega al 100% o hay implementacién del SITP.
fases T v TV,
Direccion
Técnica de
1. Eta ntractual In tructura Contrato 1 11-12-12 14-05-13 22 Contrato 1 100% 22 22 22 iudicd 15 Geitac bl
Construccidén del i pmcae On_nn_‘_m:aw Asesora * Se adjudicd la licitacion plblica.
PauE RGOS e * SEENCUENTRA EN EJECUCION - VER ANEXO OBSERVACTONES .
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 1 05-08-12 14-05-14 82 Obra 0 20% 18 o 0
Infraestructura
* Se suscribid contrato N° 83 (11 marzo/2013) objeto: CONSTRUCCION PUENTE|
METALICO RINCON DE GIRON. Contratista: CONSORCIO PUENTE RINCON DE
Direcci6n GIRON  2013- CLAUDIA JULIANA ORDONEZ ARDILA. Valor contrato:
Técnica de . $2.276.430.085. i
- 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 1 28-11-12 11-03-13 15 Contrato 1 100% 15 15 15 :

Presunto Oficina Asesora * Esta obra se encuentra en su etepa de terminacién, se.amplié plazo debido a
traso en la Juridica que la Empresa Electrificadora debia realizar el traslado de los postes de luz.
aestructura

. . Ver cuadro anexo con la informacién detallada del contrato y la interventoria.

Construccién del

Puente peatonal * AVANCE: Etapa de pre construccion (1) Levantamiento de actas de vecindad.

Rincén de Girdn (2) Preparacidn y presentacién del Plan de Manejo de Trafico ante la Direccién

de Transito del Municipio de Girdn. Este plan ya fue aprobado. (3) Preparacién y

presentacién del Plan de Manejo Ambiental ante Metrolinea. Se encuentra en

Direccién trémite. (4) Replanteo y revision de los planos técnicos del Proyecto. Se encontrd

2. Construccion de la obra Técnica de Contrato 1 07-05-13 | 03-09-13 17 Contrato 0 90% 15 15 17 un desfase en las medidas del puente, se procedid a revisar y corregir. De igual

Infraestructura manera se solicité a la UIS, disefiadora del Proyecto, la entrega de planos de

detalles pendientes, {5) Reunidn de socializacién con los funcionarios de la
Alcaldia de Girén, (6) Reuniones de coordinacion técnica del Proyecto entre la
Interventoria y la firma Contratista.

Fecha de iniciacion: 7 de Maye. Plazo: 120 dias.




Direccion

Técnica de .
Construccion de 1a |1+ Etepa précontractual Eﬁmmc.cﬂca Contrato 01-07-13 16-09-13 11 Contrato 0% 0 0 11 * Nos encontramos adelantando disefios.
Estacion Cludadela Oficina Asesora '
Real de Minas paddica
5. Construccidn de a dbra Técnica de Obra 01-10-13 31-01-14 17 Obra 0% o 0 0 Para la construccion .am _w obra estd pendiente fa autorizacion de contratacion
Ehmnmutnca por parte de la Junta Directiva al Gerente.
ireccion
Técnica de
Construccion del |1, Etapa precontractual Infraestructura Contrato 01-07-13 | 16-09-13 11 Contrato 0% 0 0 11 * Nos encontramos adelantando disefios.
Puente Peatonal Oficina Asesora
Ciudadela Real de luridica
Minas Direccion - o4 : i ) S5
2. Construccién defaobra |  Técnica de Obra 01-10-13 | 28-02-14 2 Obra 0% 0 0 0 Foil ;_M MMJH_%MUW% i owwmwwﬂwza_gs ferautoszaion de contratacian
_Infraestructura il ¥
Direccién * los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios prevics y pliegos de la
Técnica de licitacidn se encuentran listos.
1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 22-02-13 30-05-13 14 Contrato 0% 0 0 14 . L
; Oficina Asesora 1 * NOS ENCONTRAMOS ADELANTANDO TRAMITE PRECONTRACTUAL - VER
mammqﬁnaa - Juridica ANEXO OBSERVACIONES ..
staciones pue
derecha St suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Junta
2. Construccién delaabra | Técnica de Obra 1506-13 | 14-11-13 2 Obra 0% 0 0 p  [POERCE 0 pnt ol
Tt aesiatuia * NOS ENCONTRAMOS ADELANTANDO TRAMITE PRECONTRACTUAL - VER
ANFY0 DRSFRVACTONES
Direccion
Técnica de
Construccién Rampa 1. Etapa precontractual F-.ﬂﬂ.qcnca Contrato 01-07-13 16-09-13 11 Contrato 0% 0 0 11 * Nos encontramos adelantando disefios
Puente Peatonal Oficlna Asesord
 resunta |72 D,
1. Presu * i oy Tich
N 2. ccbndeda b Técnica de Obra 011013 | 311213 13 Obra 0% 0 0 ) Una vez se encuentren listos los disefios daremos inicio al procesos
en contractual.
raestructura H_.Hm.RHE_Bnﬂcz =
Técnica de
Construccion Rampa 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 01-07-13 16-09-13 11 Contrato 0% 0 0 11 * Nos encontramos adelantando disefios
Puente Peatonal La Oficing Asesora
Isla ._.::1_9»
e * Una vez se encuentren listos los disefios daremos inicio al . procesos
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 01-10-13 31-12-13 13 Obra 0% 0 Q 0 con |
ctura =
ireccion
Técnica de
Construcadn 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 01-05-14 | 04-07-14 9 Contrato 0% 0 0 0 * Nos encontramos adelantando disefios
Estacién Puerta Oficina Asesora
Derecha Cristo Rey BhoCiCL
E y o
2. Construccién dela cbra | Técnica de Obra 01-08-14 | 30-11-14 17 Obra % 0 0 R W e i e i e e T
e * Los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios previos y pliegos de la
Texnicaige licitacion se encuentran listos.
Construccion 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 22-02-13 30-05-13 14 Contrato 100% 14 14 14 g
Adecuacion Estacidn Oficina Asesora g L
de Transferencia Turidica * Se encuentra en ejecucion. Ver anexo
d..mana:m Direccion ¢ * El martes 7 de 332.85 la Junta concedié autorizacion al gerente para
Piedecuesta 2. Construcci6n de la obra Técnica de Obra 15-06-13 [ 14-11-13 22 Obra 0% 0 0 ] suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Junta
Infraestructura para iniciar el proceso contractual,
qﬂ”ﬂo%m * Los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios previos y pliegos de la
Construccibnde |1 Etapa precontractual | Infraestructura | Contrato 220213 | 30-05-13 14 Contrato 100% 14 14 T e i i
Paradas de Bus en Ofidna Asesora i A
S Se encuentra en ejecucion. Vi X0
el tramo Canaveral luridica 2 il
Piedecuesta Direccidn : * Bl martes 7 de Mayo/2013 la Junta concedid autorizacién al gerente para
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 15-06-13 | 14-11-13 2 Obra 0% 0 0 0 suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Juntal
Infraestructura para iniciar el proceso contractual.
.ﬁ_w,_unq:mmnnnhohm * los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios previos y pliegos de la
Construccion 0bras |y gy precontractual Infraestructura | - Contrato 22:02-13 | 30-05-13 14 Contrato 100% 14 14 i, . (FHEERD.E ORI Heick
de Sefializacion Oficina Asesora
Vertical y Horizontal Juridica * Se encuentra en ejecucion. Ver anexo




.1. Presunto
_trasoen la

€N 105 carries ael

SITM Direccién . e : * El martes 7 de Mayo/2013 la Junta concedié autorizacion al gerente para
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 15-06-13 14-11-13 22 Qbra 0% 0: 0 0 suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Junta
Infraestructura . para iniciar el proceso contractual.
c.:mmn_o_._ * Pendiente de contratar disefios.
Técnica de
. e == A
na:ﬁ.:._nna: 1. Etapa precontractual Fm‘mmmcdnéa Contrato 02-05-14 04-07-14 9 Contrato 0% 0 0 0 * Esta obra depende de Ja construccion del partal del norte. No se dispone adn
Estaciones Troncal Oficina Asesora de cronograma
carrera 15 Sector Juridica PIRA:
comprendido entre
la Virgen y la
avenida Quebrada : . ]
Seca Diraccién * Esta obra esta pendiente de contratar disefios, para proceder a contratar obra,
2. Construccion de fa obra. Temicaide obra ORI | - 3004-15 2 hirg 0% L 0 u * Esta obra depende de Ia construccién del portal del norte. No se dispone atin
Infraestructura d
e cronograma.
._.W_n.‘Mnnnm_eM__m 2 * Los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios previos y pliegos de la
Contruccen da |1+ Et2P% precontractua Infraestructura | Contrato 080413 | 28-06-13 iz Contrato 100% 12 12 N i e e
acceso ala Omnw_m_ﬂ.mmwoﬁm * Obra adjudicada en efaboracidn y firma de contrato.
m__c:um»wnmw HM mM da * Bl martes 7 de Mayo/2013 la Junta concedid autorizacion al gerente para
17 hasta 1a calle 61 Direccion suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Junta
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 01-08-13 31-07-14 52 Obra 0% 0 0 0 para inidar el proceso contractual.
Infraestructura
* Obra adjudicada en elaboracién y firma de contrato.
Direccion * Los disefios, especificaciones, presupuesto, estudios previos y pliegos de la
o licitacién se encuentran listos.
Técnica de .
1. Etapa precontractual M__._m:m:mmndw ctura Contrato 01-07-13 16-09-13 11 Contrato 0% 0 0 11 * PENDIENTE LA DEFINICION EXACTA DE SU CRONOGRAMA DE EIECUCION EN
- Qualaﬁ ESPERA DE >_.mcsz DEFINICIONES REFERENTE A LA ADJUDICACION DE LA
Constricdon NUEVA CONCESION POR PARTE DE INVIAS.
Sobrecarpeta Carril
Exclusivo * El martes 7 de Mayo/2013 la Junta concedié autorizacién al gerente para
Piedecuesta suscribir el contrato. La Secretaria General debe expedir un extracto de Junta
Direccién para Iniciar el proceso contractual.
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 01-10-13 | 28-02-14 21 Obra 0% 0 0 0
Infraestructura * PENDIENTE LA DEFINICION EXACTA DE SU CRONOGRAMA DE EJECUCION EN
ESPERA DE ALGUNAS DEFINICIONES REFERENTE A LA ADJUDICACION DE LA
NUEVA CONCESION POR PARTE DE INVIAS
* Contrato N° 64 (22 febrero 2013) Objeto: “RECUPERACION Y
REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE CIRCULARAN LAS,
Direcdién RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
< m_nﬁ”_nnm % EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA EN LOS SECTORES INDICADOS POR LA
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.". Contratista: UT|
1. Etapa precontractual M_ﬂmmwﬂ.ﬂﬂca Contrato 07-12-12 | 22-02-13 11 Contrato 100% 11 11 11 RUTAS ALIMENTADORAS DE BUCARAMANGA. Representante  Legal:
Construccién v Representante Legal: Sandra Inés Landazabal. Valor Contrato: $3.910.516.380,
Adecuacion de Hdica
Rutas alimentadoras * Se encuentra terminada y en trémite de liquidacion.
Bucaramanga
" * Acta de Iniciacién: 8 ABRIL DE 2013. Fecha terminacién: 8 de Agosto 2013,
biregcion Avance: 11,56%
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 01-04-13 | 31-07-13 17 Obra 100% 17 17 17 SRR
Tnfraestructre * Se encuentra terminada y en trémite de liquidacion,
* Contrato N° 66 (22 febrero 2013)Objeto del contrato: “RECUPERACION Y|
REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE CIRCULARAN LAS
Direccién RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
Técnica de EN EL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA EN LOS SECTORES INDICADOS POR LA
Construceion 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 07-12-12 | 22-02-13 1 Contrato 100% 11 11 11 |DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A." . Contratista:
Adecuacion de Oficina Asesora ASFALTART S.A. Representante Legal: Maria Elizabeth Rios Durdn. Valor
Rutas alimentadoras Juridica cantrato: $3.154.023.333.
Floridablanca

* Se encuentra terminada v en trdmite de liquidacién. Ver anexo.




* Acta de Iniciacion: 3 ABRIL DE 2013, Fecha terminacion: 2 de Agosto 2013,

Direccién z o A
. 1 34%..
2. Construccién de fa obra | Técnica de “Obra 01-04-13 | 31-07-13 17 Obra 100% 17 17 g - [P
Infraestructura : * Sa eney, i Ami iguidacion, Yer anexo
* Contrate N° 065 (22 febrero 2013) Objeto del Contrato: “RECUPERACION Y
REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE CIRCULARAN LAS
Direccién RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVCH
= m_m”,_nwo% EN EL MUNICIPIO DE GIRON EN LOS SECTORES INDICADOS POR LA DIRECCION
DE INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.”. Contratista: UT RUTAS
y 1. Etapa precantractual :.__w.mma._._ﬂ_._«m Contrato 07-12-12 22-02-13 11 Contrato 100% 11 11 11 ALIMENTADORAS DE GIRON, Representante Legal: Sandra Inés Landazabal,
Construccion Oficina Asesora Valor: $2.398.371.390
Adecuacion de Juridica e TS
Mﬂwﬂ allmentadoras * Se encuentra terminada y en tramite de fiquidacion. Ver anexo observaciones.
Direccisn * Acta de iniciacion: 8 de Abril de 2013. Fecha de terminacién: 8 de agosto
5 : 10%.
2. Construccion de lzobra | Técnica de Obra 01-04-13 | 31-07-13 17 Obra 100% 17 7 [P dance:d0%
Infraestructura * Se encuentra terminada y en tramite de liquidacion. Ver anexo cbservaciones.
* Contrato N° 67 (22 febrero 2013) Objeto del contrato: *RECUPERACION Y
REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE CIRCULARAN LAS
W RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
U._ﬂmmn_o: EN EL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA EN LOS SECTORES INDICADQS POR LA
Técnica de DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.". Contratista:
1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 07-12-12 22-02-13 11 Contrato 100% 11 11 11 CONSORCIO METROPOLITANO PIEDECUESTA. Representante Legal: Johany
Construceidn Oficina Asesora Alberto Ramirez Otero. Valor: $3.154.668.660.
Adecuacion de Juridica
Rutas alimentadoras * Se encuentra terminada y en tramite de liquidacion. Ver anexo observaciones.
Piedecuesta
* Acta de Iniciacion: 11 de Abril de 2013. Fecha de Terminacin: 21 Agosto
Direccion 2013. Avance: sin medicidn a la fecha.
= i6 la obi eyl bi 01-04-1 31-07-13 7 Obra 100% 17 17 17 L. 115 Pk i
A EfeiCE e gbrd 5._._“ . MMB obe 3 w v * Se encuentra terminada y en trdmite de liquidacién. Ver anexo observaciones,
* Contrato N° 57 (1 febrero 2013). Objeto del contrato: OBRAS DE
IMPLEMENTACION E INSTALACION DE SEMAFOROS PARA CUATRO RETORNOS
Direccién LOCALIZADOS EN EL CORREDOR VIAL FLORIDABLANCA - PIEDECUESTA
Técnica de CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE TRASNPORTE MASIVO PARA EL AREA
- 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 21-12-12 | 01-02-13 6 Contrato 100% 6 6 6 METROPOLITANA DE BUCARAMANGA SITM. Contratista: EME INGENIERIA S.A.
no:mgnn_c.a mmn_ﬁ Oficina Asesora Represetante Legal: Gonzalo Jaimes Mufioz. Valor del contrato: $1.623.163.999.
de semaforizacion Juridica
retornos Florida- * Se encuentra terminada y liquidada. Ver anexo observaciones.
Piedecuesta .
_— * Acta de iniciacién: 15 febrero 2013. Fecha de terminacién: 14 mayo 2013.
Direccion Avance 95%.
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 01-03-13 30-06-13 17 Obra 100% 17 17 17
Infraestructura * Se encuentra terminada y liquidada. Ver anexo observaciones.
c.:m.nna: * Nos encontramos en etapa de adquisicién del terreno.
Técnica de
: 1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 01-07-13 | 16-09-13 5l Contrato 0% 0 0 Uy CONTAMOS CON LOS DISENOS - NOS ENCONTRAMOS EN ADOUISCION DE
Construccién omnwmﬂ%nwmca PREDIOS - VER ANEXO OBSERVACIONES .
mm,s.:._o gpeacionl * Una vez se termine el proceso contractual, procedemos a la contratacion de|
P Direccién disefios y posterior contratacién de la obra.
2. Construccién de la obra Técnica de Obra 01-10-13 | 28-02-14 21 Obra 0% 0 0 0 s
Infraestructura * CONTAMOS CON LOS DISEFOS - NOS ENCONTRAMOS EN ADQUISCION DE
PREDIOS - VER ANEXO OBSERVACIONES .
.MHMM&%@ . * Estamos en etapa de revisién y ajuste de los disefios.
1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 13-12-12 30-01-13 7 Contrato 100% 7 7 T * FUERON RECIBIDOS EN SU TOTALIDAD LOS DISENOS DEL PORTAL DE
1. Presunto .| Revision y Ajustes a Oficina Asesora GIRGN, LA PROXIMA SEMANA SE RECIBIRAN DISEROS DEL PORTAL DEL NORTE.
strasoen la  |los Disefios de las Juridica
ifraestructura (estaciones de sl w L
Cabecera Direccién Revision de disefios en ejecucion,
2. Entrega de Disefios Técnica de Disefios 01-02-13 31-07-13 26 Disenios 33% 9 9 26 * FUERON RECIBIDOS EN SU TOTALIDAD LOS DISERNOS DEL PORTAL DE
i Infraestructura f

GIRON, LA PROXIMA SEMANA SE RECIBIRAN DISENOS DEL PORTAL DEL NORTE.




Direccién * Estamos en etapa de revision y ajuste de los disefios.
Técnica de
1. Etapa precontractual Infraestructura Contrato 1 02-07-13 30-09-13 13 Contrato 0 0% 0 0 13 * ESTAMOS PENDIENTES DE LA ENTREGA DEFINITIVA DE LOS DISENOS. NOS
: Oficina Asesora ENCONTRAMOS EN TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION,
MMMMM””M__M: Jurfdica PLIEGOS BANCO MUNDIAL Y SCUCITUD DE CONCEPTCQ DE NO OBIECION.
Cabecera (Portal del
Norte) * Una vez se encuentren listos los disefios daremaos inicio al proceso contractual.
Direccion
2. Construccién de la obra Técnica de Obra 1 01-11-13 30-04-15 78 Obra 0 0% 0 a a * ESTAMOS PENDIENTES DE LA ENTREGA DEFINITIVA DE LOS DISENOS. NOS
Infraestructura ENCONTRAMOS EN TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION,
PLIEGOS BANCO MUNDIAL Y SOLICITUD DE CONCEPTO DE NO OBIECION.
Direccion * Estamos en etapa de revision y ajuste de los disefios.
Técnica de ;
1. Etapa precontractual Infreestructura Contrato 1 02-05-13 15-11-13 11 Contrato 0 0% 0 0 0 * ESTAMOS PENDIENTES DE LA ENTREGA DEFINITIVA DE LOS DISENOS. NOS
Oficina Asesora ENCONTRAMOS EN TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION,
Construccién Juridica PLIEGOS BANCO MUNDIAL Y SOLICITUD DE CONCEPTO DE NO OBIECION.
Estacién de
Cabecera 5 A
(Piedecuesta) * Una vez se encuentren listos los disefios daremos inicio al proceso contractual,
Direccién
2. Construccion de la obra Técnica de Obra 1 01-12-13 30-11-14 52 QObra 0 0% 0 0 0 * ESTAMOS 'PENDIENTES DE LA ENTREGA DEFINITIVA DE LOS DISENOS, NOS
Infraestructura ENCONTRAMOS EN TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION,
PLIEGOS BANCO MUNDIAL Y SOLICITUD DE CONCEPTO DE NO OBIECION.
Direccion * Estamos en etapa de revision y ajuste de los disefios.
Técnica de
1, Etapa precontractual Infraestructura Contrato 1 01-08-13 15-10-13 1 Contrato 1 100% 11 0 0 * FUERON RECIBIDOS LOS DISERNOS DEFINITIVOS, NOS ENCONTRAMOS EN
Oficina Asesora TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION, PLIEGOS BANCO
Construccidn Juridica MUNDIAL Y SOLICITUD DE CONCEPTO DE NO OBIECION.
Estacion de
Cabecera (Girén) * Una vez se encuentren listos los disefios daremos inicio al procesa contractual.
Direccién
2, Construccién de la obra Técnica de Obra 1 01-11-13 31-10-14 52 Obra 0 0% 0 0 0 * FUERON RECIBIDOS LOS DISENOS DEFINITIVOS, NOS ENCONTRAMOS EN
Infraestructura TRAMITES PARALELOS DE LICENCIA DE CONSTRUCCION, PLIEGOS BANCO
MUNDIAL Y SOLICITUD DE CONCEPTO DE NO OBJECION.
* F| Area Metropolitana reestructurd todas las rutas de las doce (12) empresas
del transporte colectivo del Area Metropolitana mediante las siguientes
resoluciones: 000465 COOTRAGAS, 000466  UNITRANSA, 000467
TRANSCOLOMBIA, 000468 ORIENTAL, 000469 METROPOLITANA, 000470 SAN
Koan JUAN, 000471 COTRANDER, 000472 VILLA, 000473 LUSITANIA, 000474
- Acciones a L.Solicitar copias de los : 5o 2 PIEDECUESTA, 000475 GIRON, 000476 RESOLUCION MASIVO, y mediante las
ar por el Area |Reestructuracién delactos administrativos de fas| "CoPolitana de . orta | 31 g | ; " 5 o 4 [fiauientes resoluciones modificatorizs: 000841 GIRON 4/12/2012, 000842 SAN
ropolitana de |Rutas © |nuevas rutas al AMB de la m%nwnnﬂmmuwm Resplticanes 12| 000712, 311212 de ammchzwmano_, 5 100%% JUAN 5/12/2012, 000847 UNITRANSA, COTRANDER, TRANSCOLOMBIA, 00085
iramanga fase II. ORIENTAL 11/12/2012.
Bucaramanga) 7
* Durante este proceso de concertacion Metrollinea S.A. siempre acompafio al
Area Metropolitana de Bucaramanga en el disefio de las rutas complementarias
cuidando en romper los anillos que las rutas del transporte complementario
haclan (Rutas circulares). Revisando los origenes y destino de las rutas,
] 5 e = 5 5
TforE Hretaios ASMMM_M.WMM _n._um_ Wwwmﬂﬁﬂﬂmﬁ a las diferentes Autoridades de Trénsito y|
2. Solicitar informes sobre Direccién de por las >c6_.amamm
N/A los operativos nnmm_...g_wn_n_m Planeacion Informes 4 01-07-12 01-12-12 22 de ._.qwzm_mc«.. 4 100% 22 22 22 * Se anexa aparte del informe de la Direccion de Transito de Bucaramanga sébre
£n-eliArea Metropolitana : Aa_ﬂ__mmﬂ“wm_ﬁ_:”mm la evolucion mes a mes de los afios 2011 al 2013 de las infracciones

contempladas en la ley 769,3366 y 1383 de los afios 2012 y 2013




Area

Metropolitana de
Solicitar copia de los mcmma_.ﬂ.m:m_m,
convenios Pirsraon e ' " ; : { <
realizados por parte Trénsito de ) xa_msﬂm no=<mq.__8 realizados por m_. Area quﬂwu,o_;mam de Bucaramanga se
del P Areal3. Reali 7 | Bucaramanga, determinaron los siguientes: (1) Convenio Interadministrativo N° 00045 del 12 de
%m#ouo_:m:m % _».ﬁmmmhmﬂmu%ﬂ“m(.nw: M_.__ %. Direccién de Actes Junio de 2012, suscrito con la Direccion de Trénsito de Bucaramanga. (2)
as cuatro|de controlr estes medios de Trénsito de Administrativos 4 01-07-12 31-12-12 26 N/A 4 100% 26 26 26 no_._<m_._\mo _amanmsﬁﬁam,a 75 00057 del 12 de u_._:.o de 2012 suscrito con la
direcciones de|transporte ilegales Floridablanca, . Direccién de Transito de Piedecuesta. 3 Oo:,\m.__o‘ Interadministrativa N°
s = Direccion de 000078 del 28 de Agosto de 2012 suscrito con la Direccidn de Transito de

Transitc para el e 2
control al transporte Transito de ] Floridablanca.
informal v_.@nmnmmmﬁ.

Direccién de

Trénsito de

Giron.

* Metrolinea ajusts las t2blas o frecuendas de despacho dependiendo de Ta
demanda, siendo en las horas pico la frecuencia méaxima posible mientras en
horas valles y dias festivos se ajustan de acuerdo a la necesidad para no generar
un déficit para el proyecto.

* El érea de operaciones se encarga de realizar el seguimiento tanto en campo
como por intermedio de los medios tecnoldgicos de todas las rutas que se

" 3. Tablas de X ai e i ;
Optimizacién de las oy I implementan en el SITM, velando por el cumplimiento de las frecuencias,
ﬁ“ﬂnﬁ frecuencias  de Mmsmmm_m%m_ﬁmzww_ﬂ_m olersty W.MMMM::H 8ol 4 |oro712 | 311213 78 N/A 1 100% B . o 0 |itivrarios y tiempos de despacho de s autobuses. En campo esta labor se
i operacién ' realiza por intermedio de! personal auxiliar de plataforma y supervisores, que se|
dores encuentran ubicades en los diferentes puntos de despacho y en puntos
estratégicos, y finalmente estas funciones son complementadas por los téenicos
de centro de control, guienes cuentan ‘con la plataforma Simlinea, CCTV vy los|
dispositivos tecnoldgicos para realizar el control de los despachos, novedades del
sistema y ubicacién en tiempo real de los buses. Este control y supervision se
realiza scbre las tablas de frecuencia establecidas para cada ruta, procurando
aue e cumplan A cahalidad
* Desde el pasado 9 de Julio de 2012 se did Inicio a la operacién en su totalidad
hacia el Municipio de Piedecuesta.
4. Ingreso del Prescilald * METROLINEA S.A. se encuentra actualmente operando en la fase II.
Sistema de Puesta en marchall. Seguimiente a la Planeacién Inicio de operaciones ; .
nsporte Masivoide la fase II, TII y|operacion del servicio de la Direcdion de Informes 3 09-07-12 | 30-07-14 107 fase I Iy IV 1 100% 107 0 0 * El drea de Operaciones, en conjunto con el drea de Planeacion, han propuesto|
ios Municipios |Iv fase TI, T y IV del SITM o g z = una serie de cambios operadionales en algunas rutas del SITM, propuesta que
aledafios Gl actualmente se encuentra en etapa de andlisis por funcionarios del Area
Metropolitana de Bucaramanga -AMB- para su cormrespondiente autorizacion.
Estos cambios operacionales buscan brindar un mejor servicio en varios puntos
del sistema y dar una mayor cobertura dentro del drea metropolitana.
2.5. Actos * Zmnmmzﬂm la Resolucion N° 479 del 19 de Septiembre de 2012 de la Direccion
.mn.mucdc..__om = - de Transito de Bucaramanga, reestablecer el uso del carril exclusivo para los
s ; ;s Direccién de . vehiculos que atienden las rutas del SITM, del tramo vial Carrera 15 entre
quepoeden  |Caril exclishvo pary 1. Expedicén del Adol o | pesucn 1 120742 | 311212 % N/A 1 100% s P o8 25  |Avenida Quebrada Seca y Calle 45 enf sus dos calzadas todos sus cariles con
tarel mma_?m.....w Metrolinea S.A. Administrativo (Resolucion) Bucaramanga sentidos de circulacién Norte-Sur y Sur-Norte, y sobre el corredor vial Diagonal
_nn_u.".”_u aren e , 15 Autopista Bucaramanga-Floridablanca, entre la Calle 45 y e puente de
-2tropolitana : k provenza en sentido de circulacién Norte-Sur y Sur-Norte.
“ALES #IVALOR! L 626,16 743 -

1 cualquier duda o aclaracién puede dirigirse al siguiente correo: salvador.rios@metrolinea.gov.co
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